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3. Vorwort

Die Stadt Eschweiler ist eine nach wie vor wachsende Stadt, ihre Bevolkerungszahl steigt — entgegen den Progno-
sen vor ein paar Jahren — stetig an, inzwischen liegt die tatsachliche Einwohnerzahl deutlich héher als 58.000, zum
Ende des vergangenen Jahres lebten 58.444 Menschen aus mehr als 100 Nationen in unserer Stadt.
Dementsprechend ist auch die Zahl der jungen Menschen im Alter von 0 — 18 Jahren als die stérkste Zielgruppe der
Kinder- und Jugendhilfe im Zeitraum von 2014 — 2017 um rund 11 % angewachsen.

Diese Entwicklung ist auf kontinuierlich steigende Geburtenzahlen und Zuzige zuriickzufiihren. Fir unsere Stadt ist
dies eine erfreuliche Entwicklung, verbunden mit der Herausforderung, die hierfiir notwendigen Einrichtungen und
Angebote zu entwickeln, auszubauen und bereitzustellen. Hierzu gehért insbesondere der bedarfsgerechte Ausbau
der Kindertagesbetreuung, die Jahr fur Jahr kontinuierlich neu errichteten, erweiterten und ausgebauten Kinderta-
geseinrichtungen sind ein augenfalliger Beleg hierfiir im Stadtbild. Damit und durch den stetigen Ausbau der Tages-
pflege als zweite wichtige Saule im Betreuungsangebot konnte der Versorgungsgrad im Kindergartenjahr 2017/18
auf rund 55 % fir die unter dreij&hrigen Kinder und rund 96 % fiir die (iber dreijahrigen Kinder gesteigert werden. In
der Kindertagesbetreuung wurde dariiber hinaus aber auch die qualitative Entwicklung mit allen Tragern und Akteu-
ren gemeinsam vorangetrieben, beispielhaft steht hierfiir das Projekt ,Qualitét vor Ort".

Aber auch in den anderen Bereichen der Jugendhilfe, und hier insbesondere in den erzieherischen Hilfen, ist ein
deutliches Anwachsen der Inanspruchnahme festzustellen. So stieg z. B. bei den Heimunterbringungen bedingt
durch hohere Fallzahlen und Kosten der finanzielle Aufwand von 2015 auf 2016 um fast 37 % und von 2016 auf
2017 nochmals um ann&hernd 8 % an.

Mit dem Jahresbericht 2016 wurde erstmalig ein umfangreicher Datenteil fiir alle Aufgabenfelder der Jugendhilfe
erarbeitet und vorgelegt. Mit dem Jahresbericht 2017 wird dieser fortgeschrieben, vertieft und verfeinert. Der Bericht
ermdglicht somit einen breiten und transparenten Einblick in die Tatigkeitsfelder des Jugendamtes. Die stetig steig-
endende Inanspruchnahme und die damit verbundenen Aufwendungen erfordern aber auch die konsequente Wei-
terentwicklung des Fach- und Finanzcontrollings im Jugendamt. Dieser Aufgabe stellt sich die Verwaltung unter Be-
teiligung aller Fachkrafte und wird hierzu fortlaufend weiter informieren.

Der vorliegende Bericht macht aber auch eindrucksvoll deutlich, dass die kommunale Jugendhilfe in Zusammenar-
beit mit freien Tragern sowie anderen lokalen Institutionen und Mitwirkenden einen erheblichen Beitrag zur Gestal-
tung von kinder- und familienfreundlichen Lebensbedingungen fiir Eschweiler Kinder, Jugendliche und Familien leis-
tet. Dies ist, neben anderen Aspekten, ein nicht zu unterschatzender Baustein fiir die zukunftsorientierte Entwicklung
unserer Stadt.

Das Jugendamt und auch die Verwaltung insgesamt bedanken sich hierflir auf diesem Wege bei allen Mitwirkenden,
verbunden mit der Hoffnung, dass diese gewachsene und gelungene Zusammenarbeit erfolgreich fortgesetzt wird.
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4. Die Heimerziehung gem. § 34 SGB VIII als eine Form der
stationaren Jugendhilfen- Aufgaben, Ziele und Wirkungen

Wie im statistischen Teil dieses Jahresberichtes dargestellt, nimmt die Heimerziehung innerhalb der Hilfen zur Erzie-
hung bzgl. des finanziellen Aufwandes den mit Abstand gréf3ten ,Ausgabeposten” ein. Die Heimerziehung bietet
dabei aber auch Kindern und Jugendlichen Perspektiven sowie ,auf3erhdusliche” Erziehung und Entwicklung, wenn
dieses im familidren Kontext nicht mehr moglich ist. Dabei ist die Heimerziehung immer die ,ultima ratio®: Im Vorder-
grund steht als klarer Auftrag auch des Sozialgesetzbuches VIII die familienunterstiitzenden und ergénzenden Leis-
tungen der Hilfen zur Erziehung gem. 88 27.ff SGB VIII.

Im Folgenden soll daher der Bereich der Hilfen gem. § 34 SGB VIII -Heimerziehung- genauer vorgestellt werden.
Konkret geht es u.a. um die Fragen, was wir unter dem Begriff der Heimerziehung verstehen, wie differenziert sich
die ,Angebotslandschaft* gliedert und wie sich die Situation in Eschweiler darstellt. Zudem soll aufgezeigt werden,
wie die internen Entscheidungsstrukturen vor einer Hilfebewilligung im Jugendamt gestaltet sind und wo mdgliche
,Steuerungsansétze” zukiinftig gesehen werden.

Was verstehen wir unter Angeboten der Heimerziehung?
Die grundsétzliche inhaltliche Ausgestaltung sowie die Zielsetzung der Hilfe wird im § 34 SGB VIII beschrieben:

,Hilfe zur Erziehung in einer Einrichtung tber Tag und Nacht (Heimerziehung) oder in einer sonstigen betreuten
Wohnform soll Kinder und Jugendliche durch eine Verbindung von Alltagserleben mit padagogischen und thera-
peutischen Angeboten in ihrer Entwicklung fordern. Sie soll entsprechend dem Alter und Entwicklungsstand des
Kindes oder des Jugendlichen sowie den Mdglichkeiten der Verbesserung der Erziehungsbedingungen in der
Herkunftsfamilie

1. eine Riickkehr in die Familie zu erreichen versuchen oder
2. die Erziehung in einer anderen Familie vorbereiten oder
3. eine auf langere Zeit angelegte Lebensform bieten und auf ein selbstandiges Leben vorbereiten.

Jugendliche sollen in Fragen der Ausbildung und Beschaftigung sowie der allgemeinen Lebensfiinrung beraten
und unterstiitzt werden."

Heimerziehung hat damit die Aufgabe, positive Lebensorte fir Kinder und Jugendliche darzustellen, wenn diese
vorlibergehend, mittelfristig oder auf Dauer nicht in ihrer Familie leben kénnen. Dabei fiihren individuelle (z.B. psy-
chische Erkrankungen oder Inhaftierungen), soziale und gesellschaftliche Problemlagen zu Situationen, in denen
Eltern mit der Erziehung tberfordert sind. Oft haben Kinder und Jugendliche auch selbst Probleme wie Bindungssto-
rungen, Depressionen, Aggressivitat, Hyperaktivitat, Delinquenz, Suchtmittelabhangigkeiten oder Entwicklungs- und
Lernstérungen. Dann kann die Heimerziehung fiir eine bestimmte Zeit einen neuen padagogischen und professionell
strukturierten Lebensort bieten.

Grundsétzlich konnen auch Kinder und Jugendliche im Rahmen einer Eingliederungshilfe gem. § 35a SGB VI in
Verbindung mit dieser Hilfeform in stationdren ,Settings" untergebracht sein. Auch fiir junge Erwachsene (uber das
18. Lebensjahr hinaus) ist diese Verbindung im Rahmen der Leistungsvoraussetzungen des 8 41 SGB VIII moglich.
Inobhutnahmen von Kindern und Jugendlichen im Rahmen des § 42 SGB werden ebenfalls in stationdren Einrich-
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tungen der Heimerziehung oder besonderen familidren Bereitschaftsfamilien durchgefihrt. Hierzu steht ein eigenes,
differenziertes System zur Verfligung.

Innerhalb der Leistungsnorm des § 34 SGB VIl gibt es zudem eine breite Variabilitat der inhaltlichen Ausgestaltung.
Die Angebote unterscheiden sich z.B. u.a. durch

e den Betreuungsschlissel,

e die Alters- und Zielgruppe,

e das padagogischen Konzept,

e therapeutische Zusatzangebote,

e das Gesamtangebot des Tragers und letztendlich auch den Preis, der im Rahmen der 88 78 ff. SGB VIII
durch eine Leistungsvereinbarung festgelegt ist.

Grob kategorisiert verbergen sich darunter wiederum

e Regelgruppen,

e Intensivgruppen,

e Kinderhduser,

e Sozialpaddagogische Lebensgemeinschaften,

e Projektstellen oder Auslandsmal3nahmen,

e |Internate,

e Geschlossene Einrichtungen gem. § 1631 b BGB oder
e Betreutes Wohnen.

Die ,klassische* Heimerziehung gibt es insofern nicht; eine Tendenz zur Differenzierung und Regionalisierung der
Angebote ist klar erkennbar. Alleine in Eschweiler gibt es ein breites Angebot in Form von Regel- und Intensivgrup-
pen (Anbieter Haus St. Josef, Kinder-, Jugend- und Familienhilfe), Betreuten Wohnformen (Anbieter Haus St. Josef,
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe sowie Kasper X, Kinder- und Jugendhilfeprojekte GmbH & Co), Sozialpadagogi-
sche Lebensgemeinschaften (Courage-Mut zum Leben e.V.) oder das Kinderhaus ,An-Hoven®. Insgesamt stehen
damit auf dem Eschweiler Stadtgebiet 104 Platze gem. § 34 SGB VIII zur Verfiigung. Aktuell wurde zudem durch
das Haus St. Josef in Kooperation mit dem Agnesheim Stolberg eine Aufnahme- und Kriseninterventionsgruppe in
Eschweiler-Kinzweiler ertffnet.

Grundsétzlich kdnnen mit diesem ,Vorort -Angebot* eine Vielzahl von sogenannten ,Bedarfen“ abgedeckt werden.
Die Unterbringung in Eschweiler oder auch in der StadteRegion bietet zudem den Vorteil, dass oft sozialraumliche
Ressourcen der Kinder und Jugendlichen (Schule, Freundeskreis, Kontakt zu Eltern, Geschwistern oder Verwand-
ten) erhalten bleiben. Auch Rickflihrungsprozesse in die elterlichen Haushalte sind wesentlich einfacher mdglich
und leichter durch die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen im Allgemeinen Sozialdienst ,steuerbar*.

In mehreren Féllen allerdings ist diese ortsnahe Unterbringung nicht mdglich bzw. indiziert, da z.B. keine Platzkapa-
zitaten vorhanden sind, eine rdumliche Trennung von ,Peer-Group“ bzw. Elternhaus notwendig ist oder bestimmte
Einrichtungstypen (z.B. geschlossene Einrichtungen gem. § 1631 b BGB) in der Region nicht vorhanden sind. Auch
wird das Jugendamt in letzter Zeit verstarkt im Rahmen von Ubernahmefallen (z.B. Zuzug von Elternteilen) fir Kinder
und Jugendliche zusténdig, die in den unterschiedlichsten Einrichtungen bundesweit verteilt leben. Damit verbunden
ist dann jeweils eine erheblicher Aufwand fir die Hilfeplanung bzw. regelméRigen Hilfeplangespréchen in den Ein-
richtungen.
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Was bedeutet Heimerziehung aber konkret fir Kinder und Jugendliche?

,Klassisch* wohnen in einer Heimgruppe in der Regel zwischen 7 und 9 Kinder bzw. Jugendliche. Der Alltag ist struk-
turiert und wird geprégt durch das Leben in einer familiendahnlichen Gruppe. Vier bis finf padagogische Fachkréafte
teilen sich dabei die Betreuung; oft im Wechelschichtsystem. Jeweils eine Erziehungsperson ist in den meisten Fé&l-
len fur einen bestimmten jungen Menschen in der Gruppe im Rahmen eines Bezugserzieherinnensystems hauptver-
antwortlich zusténdig. Die Gruppen sind in der Regel alters- und geschlechtsgemischt (wobei es auch ,reine” Mad-
chen- oder Jungengruppen gibt).

Die Ziele der Heimerziehung werden durch Prof. Dr. Erich Gunder folgendermalen beschrieben:

Neben dem Wohnen, der Unterstiitzung in Schule und Ausbildung sowie der Freizeitgestaltung bemdiht sich die
Erziehung in Heimen um die allgemeine Entwicklungsforderung der jungen Menschen. Bestehende Schwierig-
keiten und Auffalligkeiten sollen so verringert, die Kinder und Jugendlichen sollen zukiinftige Probleme besser
meistern kénnen. Die Forderung des Selbstbewusstseins, der adaquate Umgang mit Konflikten sowie die zu-
nehmende Verselbstandigung sind beispielsweise wichtige Ziele der Heimerziehung. Methodische Vorgehens-
weisen innerhalb der Heimerziehung bauen auf den Ressourcen der Betroffenen auf. Sie miissen Selbstdeu-
tungsprozesse und eigene Losungswege der jungen Menschen zulassen, férdern und beriicksichtigen.

vgl. Glnder, Fur welche Kinder und Jugendliche kann Heimerziehung sinnvoll  sein®
ter https://www.familienhandbuch.de/unterstuetzungsangebote/beratung/heimerziehung.php vom 11.05.2018

Die Partizipation der Kinder und Jugendlichen ist damit ein zentraler Wirkungsfaktor moderner Heimerziehung. Er-
folgreiche Projekte dazu gibt es auch hier Vorort (z.B. das Kinder — und Jugendparlament beim Haus St. Josef). Zur
Partizipation gehdrt aber natrlich auch eine konkrete Elternarbeit, die konzeptionell verankert und in den Haltungen
und Einstellungen der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen in den Einrichtungen erkennbar sein muss. Auch hierzu sei
Prof. Glnder zitiert:

Eltern- und Familienarbeit kann dazu beitragen, dass das Heimkind von seinem Herkunftsmilieu nicht entfremdet
wird, wenn die padagogischen und beratenden Handlungen sich an den Lebenswelten von Heimkindern und El-
tern orientieren.

Wie gestaltet sich nun das Verfahren einer Hilfeentscheidung?

Grundsétzlich definiert ist das Verfahren einer Hilfebewilligung bzw. der im Einzelfall angezeigten Hilfeart im § 36
SGB VIII. Hier sind u.a. als Strukturmerkmale festgelegt, dass den Personensorgeberechtigten ein Wunsch- und
Wahlrecht zusteht, dass Eltern und das Kind bzw. der Jugendliche (iber die Art und den Umfang der Hilfen zu bera-
ten sind und das eine Entscheidung immer im Zusammenwirken mehrerer Fachkrafte erfolgt. Dieses Verfahren ist in
den letzten Jahren im Jugendamt Eschweiler stetig weiterentwickelt und in sogenannten Flussdiagrammen (siehe
Ausschnitt untenstehend) transparent dokumentiert.
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Fallvarstellungund Protokoll

der kollegialen Beratung 9 Fachteamkonferenzund kollegi- | 4
ale Beratung

10. Geeignete und notwendige
Hilfe aus Sicht des Fachteams

11. Machten die Per-
sonensorgeberechtig-
ten die aus fachlicher
Sicht angezeigte Hilfe
annehmen?

> hein

ja

Aufgrund der biographischen Bedeutung einer Heimerziehung flr das Kind oder den Jugendlichen, aber natlrlich
auch aufgrund der finanziellen Dimensionen dieser Entscheidungen, sind im Verfahren bzw. in dem entsprechenden
Fachteam standarisiert neben der padagogischen Fachkraft immer die Abteilungsleitungen der Abteilung 511 und
512 sowie die Amtsleitung involviert. Nach der Erarbeitung einer sogenannten geeigneten und notwendigen Hilfe,
wird diese dann den Personensorgeberechtigten bzw. Antragsberechtigten vorgestellt und nach Zustimmung dann
der entsprechende Einrichtungsplatz gesucht. Schwierigkeiten bestehen hierbei tatséchlich dann auch zeitnah die-
sen ,Platz* zu finden. Gerade bei hoch spezialisierten Einrichtungen bestehen Wartelisten bzw. entscheiden sich die
Einrichtungen auch aufgrund hoher Auffalligkeiten des Kindes bzw. Jugendlichen gegen eine Aufnahme.

Die Hilfeplanung findet dann in regelméafigen Abstanden (ca. 6 Monaten) in den Einrichtungen unter grundsétzlicher
Beteiligung der Eltern, der Kinder und Jugendlichen und der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der Einrichtungen statt.
Hilfeziele werden hier vereinbart und die Zielerreichung evaluiert.

Wo werden nun zukunftige Steuerungsmaglichkeiten gesehen?

Wie aus dem statistischen Teil dieses Jahresberichtes erkennbar, sind im Jugendamt zum einen die Fallzahlen und
zum anderen auch die jeweiligen Fallkosten stetig steigend. Insofern bestehen erhebliche Aktivitaten, diese Entwick-
lung zumindest zu stabilisieren bzw. zu begrenzen. Dabei sind die Steuerungsmadglichkeiten bzw. Einflussfaktoren
unterschiedlich zu klassifizieren, wie die nachfolgende Graphik aufzeigt:
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Einflussfaktoren auf die Nachfrage nach Hilfen zur Erziehung (HzE)
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Erhebliche ,Risikofaktoren bzw. Inanspruchnahmefaktoren von Hilfen zur Erziehung, wie z.B. soziostrukturelle Ent-
wicklungen (Kinderarmut, Anteil Alleinerziehender) sind hier nur bedingt durch die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
im ASD zu beeinflussen. Hier wirken anderen Konzepte und Anséatze wie das Netzwerk ,Fligelschlag-Starke Kinder
an der Inde* oder der Ausbau der Kindertagesbetreuung in Eschweiler.

In Bezug auf die Verfligbarkeit und Qualitat der sozialen Infrastruktur bestehen seit Jahren etablierte Dialogforen mit
den freien Trégern in der Region, um diese Entwicklungen voranzutreiben. Ein Beispiel aktuell ist dabei eine Arbeits-
gruppe unter Beteiligung des Jugendamtes Eschweiler, verschiedener freier Trager sowie der Kinder- und Jugend-
psychiatrie zur moglichen Etablierung eine regionale Einrichtung fir Jugendliche an der Schnittstelle zwischen den
Systemen der Jugendhilfe und der Kinder- und Jugendpsychiatrie. Zudem wurde das Jugendamt Eschweiler als eins
von sechszehn Jugendamter im Bereich des Landschaftsverbandes Rheinland zur Beteiligung an einem Arbeitskreis
zum Thema der sogenannten ,Systemsprenger” (Jugendliche, die immer wieder aufgrund von Regelverstofien stati-
ondre Einrichtungen verlassen missen) ausgewahlt.

Konkret beeinflussbar ist aber natirlich die Qualitat der Hilfeplanungs- und Entscheidungsprozesse. Wirkung zeigt
hier z.B. ein verénderter Fokus auf ,Rlickkehrprozesse® in die Herkunftsfamilien. U.a. unterstiitzt durch eine Team-
fortbildung wurden hier bereits einzelfallorientierte Planungen forciert und entwickelt, die auch bereits 2018 Wirkung
zeigen.

Schwierig und nicht zu beeinflussen ist derzeit die Zahl der Hilfen gem. 8 34 SGB VII, die von anderen Jugendam-
tern in die hiesige Zustandigkeit Gbernommen werden miissen. Alleine im Zeitraum zwischen Dezember 2017 und
April 2018 waren dieses 11 Félle.

Ursdchlich liegt dieses in den meisten Fallen in dem Umzug des zusténdigkeitsrelevanten Elternteils bzw. der Eltern
nach Eschweiler begriindet. Bei durchschnittlichen Jahresaufwendungen in Héhe von rd. 62.000,00 Euro ergeben
sich hier erhebliche Gesamtkosten, zum einen fiir den Bereich der Kostenerstattung und zum anderen fiir das Sach-
konto der Hilfen gem. § 34 SGB VIII. Zu beachten ist dabei ebenfalls, dass es sich dabei wie bereits erwdhnt um
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Félle handelt, die groRtenteils grof3flachig im Bundesgebiet verteilt sind (u.a. Neumiinster, Pforzheim, Heilbronn) und
daher auch erhebliche personelle Aufwendungen umfassen.

Zudem muss fir das Jahr 2017 konstatiert werden, dass das Jugendamt bzw. der ASD im letzten Jahr mit einer Viel-
zahl von Féllen im Bereich des Kindesschutzes konfrontiert war.

2013 2014 2015 2016 2017

Gesamt Kindeswohlgefahrdung 108 137 147 158 180

In zahlreichen Féllen konnten dabei familidre Krisen ,entscharft und Eltern in ihrer Erziehungsverantwortung ge-
starkt werden. In anderen Féllen musste allerdings im Rahmen des 8 8a SGB VIII interveniert und Kinder und Ju-
gendliche in Obhut genommen werden (8 42 SGB VIII). Diese Entwicklung findet in diesem Jahr in verschieden Fal-
len seine Fortsetzung in den Hilfen gem. § 34 SGB VIII. Diese Kinder und Jugendlichen, zeitnah in die Herkunftsfa-
milien zurtickzufihren, ist nur in bestimmten Féllen méglich und erfordert einen erheblichen Aufwand.

Zum Abschluss:

Die Heimerziehung ist die Hilfe mit der hochsten pédagogischen und finanziellen Intensivitat. Insofern ist es das
Recht von Kindern und Jugendlichen bzw. Eltern auf der einen Seite bzw. der Kommune auf der anderen Seite, dass
hier der Mitteileinsatz effizient und effektiv erfolgt. Das Jugendamt Eschweiler hat dazu ein transparentes Verfahren
im Sinne des § 36 SGB VI entwickelt, was diesen Anspruch absichert.

Komplexe, padagogische Prozesse und externe Faktoren beeinflussen dabei allerdings die Leistungserbringung und
sind nicht immer steuerbar. Dabei zeigen allerdings auch zahlreiche Fallverléufe, dass Heimerziehung ,wirksam* ist
und Entwicklungen von Kindern und Jugendlichen positiv beeinflusst.
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5. Frithe Hilfen- Unterstiitzung fiir junge Eschweiler Eltern
von Anfang an!

Eschweiler ist eine wachsende, familienfreundliche Stadt. Dies zeigt auch die in der folgenden Abbildung dargestelite
steigende Geburtenzahl der letzten sieben Jahre:

Anzahl der Neugeborenen von 2011 bis 2017
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Um (werdende) Eltern sowie Familien mit Kindern vor allem in diesen oft ,turbulenten* ersten Lebensjahren zu unter-
stlitzen, haben sich in Eschweiler die Angebote und MalRnahmen der Friihen Hilfen etabliert.

Das Nationale Zentrum Frihe Hilfen fasst die Zielsetzung der ,Friihen Hilfen* wie folgt zusammen:

"Friihe Hilfen bilden lokale und regionale Unterstlitzungssysteme mit koordinierten Hilfsangeboten flir Eltern und
Kinder ab Beginn der Schwangerschaft und in den ersten Lebensjahren mit einem Schwerpunkt auf der Altersgruppe
der 0- bis 3-Jahrigen. Sie zielen darauf ab, Entwicklungsmdglichkeiten von Kindern und Eltern in Familie und Gesell-
schaft friihzeitig und nachhaltig zu verbessern. Neben alltagspraktischer Unterstiitzung wollen Friihe Hilfen insbe-
sondere einen Beitrag zur Forderung der Beziehungs- und Erziehungskompetenz von (werdenden) Muttern und
Vétern leisten. Damit tragen sie maf3geblich zum gesunden Aufwachsen von Kindern bei und sichern deren Rechte
auf Schutz, Forderung und Teilhabe®.

Die Frihen Hilfen bieten vielfaltige und einander erganzende Angebote und Mafinahmen an. Dabei richten sich im
Sinne der priméren Pravention grundlegende Angebote an alle (werdenden) Eltern mit ihren Kindern.

Darliber hinaus unterstiitzen die Frihen Hilfen Familien in den unterschiedlichsten Problemlagen und tragen dazu
bei, Risiken fur die Entwicklung des Kindes friihzeitig wahrzunehmen und zu reduzieren.

Gelingt dies durch die Angebote der Friihen Hilfen nicht ausreichend, um eine Gefahrdung des Kindeswohls abzu-
wenden, werden durch die Frithen Hilfen, weitere MaBnahmen zum Schutz des Kindes ergriffen und ggf. die Mitar-
beiter/innen des Allgemeinen Sozialen Dienstes einbezogen.
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Konkrete Umsetzung der Friihen Hilfen in Eschweiler

Konkretisiert werden die Friihen Hilfen in Eschweiler durch eine Vielzahl von vernetzten Manahmen, Tragern, Ein-
richtungen und Aktionen. Neugeschaffene und akzeptierte Angebote sind dabei beispielsweise der Familienpaten-
dienst des Sozialdienstes katholischer Frauen Eschweiler (SkF) oder der gem. Familienhebammendienst des Ge-
sundheitsamtes der StadteRegion Aachen und den Jugendamter Eschweiler, Wirselen, Alsdorf, Herzogenrath und
der StadteRegion Aachen.

Auch das ,Eschweiler-Familien- Navi (www.eschweiler.de/familien) oder der gemeinsame Newsletter der sozialpra-
ventiven Netzwerke ,Frithe Hilfen — Gut starten in Eschweiler und ,Fliigelschlag — Starke Kinder an der Inde” sind
gelungene Beispiele dafir.

Arbeitstreffen des Netzwerkes ,,Frihe Hilfen — Gut starten in Eschweiler”

Fir die (Weiter-)Entwicklung und Steuerung der Angebote im Bereich der Friihen Hilfen hat sich das Netzwerk ,Fri-
he Hilfen - Gut starten in Eschweiler* unter Koordination der Mitarbeiterin des Jugendamtes, Rita Szabo (Netzwerk-
koordinatorin) und unter Beteiligung zahlreicher Akteure zur bewéhrten Arbeitsplattform etabliert:

Netzwerk Frihe Hilfen in Eschweiler

Projektgruppen Steuergruppe
P T @ »Im Blick”
5 1
. . . 8 51
AK Padiatrie £ 2 B Frithe Hilfen
E52g5 1 -
z 5 T E %P 1 Im Bth Kinderschutzinder
2 :E gszg ! StadteRegion Aachen
2w OO0
Teilnahme durch
AK Krankenhaus Koordinatorin Netzwerk-
Eschweiler koordinatorin Teilnahme durch

Koordinatorin P ra)(ist reﬁen
des BabybegriiBung
Jugendamtes

. q 5 WeELS Oy, Steuergruppe
E e
AK Soziale Dienste iad r. {[= ,Fliigelschlag — Starke
5T T = Kinder an der Inde”
E E %‘ \’W‘;\é_ (kommunales Netzwerk
Ts H pader Kinderarmut)
2=2

Netzwerktreffen

(Institutionen und Angebote aus den Bereichen der
Schwangerschaftsheratung, des Gesundheitswesens, der
/ interdisziplindren Friihférderung, der Kinder- und Jugendhilfe
und weiterer sozialer Dienste)

Abb: Aufbau des Netzwerkes Friihe Hilfen — Gut starten in Eschweiler
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Netzwerktreffen und Aktionen 2017

Um zu gewahrleisten, dass die kommunalen Aktivitdten untereinander abgestimmt werden und der Informationsfluss
in alle Richtungen erfolgen kann, ist Frau Szabo konzeptionell und strategisch in die Steuerungsgruppe ,Im Blick"
Friihe Hilfen/Kinderschutz in der StédteRegion Aachen, die Steuergruppe des Préventionsnetzwerkes gegen Kinder-
armut ,Fliigelschlag - Starke Kinder an der Inde* und in die jugendhilfeplanerischen Aktivitdten des Jugendamtes
eingebunden.

Sehr hilfreich ist zudem, dass die Mitarbeiterin des Jugendamtes ebenfalls die Willkommens- bzw. Babybesuche des
Jugendamtes durchfiihrt und hier durch die Elternkontakte zahlreiche Riickmeldungen zu Bedarfs- oder Belastungs-
situationen erhalt.

Zu einem erfolgreichen Instrument fiir die Entwicklung und das Schnittstellenmanagement im Bereich der Friihen
Hilfen sind die kommunalen Netzwerktreffen geworden, die viermal im Jahr stattfinden.

Der Arbeitsgruppe gehdéren Teilnehmer/innen aus den Bereichen der Schwangerschaftsberatung, des Gesundheits-
wesens, der interdisziplinaren Frihforderung, der Kinder- und Jugendhilfe und weiterer sozialer Dienste sowie Mitar-
beiter/innen des Jugendamtes an.

Die Themenschwerpunkte legen die Netzwerkteilnehmer/innen entsprechend dem festgestellten kommunalen Bedarf
fest. Bedarfsorientiert werden weitere Akteure und Kooperationspartner zu den Netzwerktreffen eingeladen. Wichtige
Informationen kénnen so transferiert werden.

Folgende Themen mit unterschiedlichen Referenten stellten die Schwerpunkte in 2017 dar:

Friihe Hilfen/Kinderschutz fiir (neu) zugewanderte Familien
o Vorstellung der Migrationsberatungsstelle der AWO durch Frau Bouchra Baboua

e Ziele und Aufgaben der Kommunalen Koordinierung der Bildungsangebote flir Neuzugewanderte, Referentin:
Frau Ricarda Albrecht vom Bildungsburo der StadteRegion

Beratungsangebot fiir Eltern, Kinder und Familien in Eschweiler
e Leistungen und Angebote der Beratungsstelle fur Eltern Kinder und Jugendliche in der StadteRegion Eschweiler ,
Referent: Herr Majcan von der Beratungsstelle

Eschweiler Familien-Navi

Ein weiterer Meilenstein im Jahr 2017 war die Einfuhrung des Eschweiler Familien-Navis. Schon lange bestand der
Wunsch bei den Netzwerkpartnern nach einem geeigneten Medium, damit sich sowohl Eltern als auch Fachkréfte
schnell und einfach tber Angebote und Unterstiitzungsméglichkeiten der Friihen Hilfen in der Umgebung informieren
kénnen.

Seit 2016 steht den Kommunen vom Land NRW als geeignetes Instrument hierfir nun das ,Onlinesystem Friihe
Hilfen NRW* zur Verfugung, dessen Entwicklung von der Landeskoordinierungsstelle Friihe Hilfen gesteuert und aus
der Bundesinitiative ,Netzwerke Friihe Hilfen und Familienhebammen* finanziert wird.

Die Einfiihrung des Online-Systems in Eschweiler wurde auf kommunaler Ebene im Juni 2016 beschlossen. Zu-
nachst wurde das Erscheinungshild der Suchmaske an das kommunale Corporate Design angepasst. Das System
ist ,dialogisch” aufgebaut und die Anbieter der Friihen Hilfen kdnnen ihre Angebote (iber eigene Zugéange selbst in
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das System einpflegen und damit auch ihre Werbung und Offentlichkeitsarbeit intensivieren. Die Freigabe der Ange-
bote erfolgt nach Priifung durch die Netzwerkkoordination der ,Friihen Hilfen®.

Die Einfiihrung und Schulung der Eschweiler Akteure hierzu erfolgte bei einem Netzwerktreffen und dartiber hinaus
bei Bedarf auch bei den Einrichtungen vor Ort. Weitere Netzwerktreffen wurden genutzt um ber den aktuellen
Sachstand zu informieren und Fragen rund um das System zu kléren.

Ende 2017 hatten bereits 53 Anbieter einen Zugang erhalten und mehr als 70 Angebote konnten uber folgenden Link
zum Eschweiler Familien-Navi bereits abgerufen werden: https://www.fruehehilfen-
online.nrw.de/eschweiler.suche?extlink_img=1.

Ab Sommer 2018 ist geplant das Onlinesystem schrittweise um die Angebote fir die Altersbereiche 4 bis 18 Jahren
zu erweitern. Damit wird perspektivisch ein kommunales Instrument zur Verfligung stehen, mit dem zukiinftig alle
Unterstiitzungsangebote von der Schwangerschaft bis zum Schulabschluss gefunden und ausgewertet werden kon-
nen.

Folgende Themenschwerpunkte haben die Netzwerkakteure fiir 2018 geplant:

e Kinderschutz (Referent Herr Pietsch)
e FASD (Referentin: Frau Dr. Wendenburg)
e Erweiterung des Eschweiler Familien-Navis, Offentlichkeitsarbeit

Herausforderung SchlieBung der Geburtsklinik am St. Antonius Hospital

Eine Herausforderung fiir die Friihen Hilfen in Eschweiler hat sich durch die Schliefung der Geburtsklinik am St.
Antonius Hospital (SAH) Eschweiler bzw. deren Verlegung zum Gesundheitszentrum Stolberg ergeben. Die vorher-
gehenden Strukturen des gut funktionierenden und tragfahigen Netzwerkes mussten an die neue Situation ange-
passt werden. Eine wichtige Position in der Begleitung dieses Prozesses hat das kommunale Netzwerk hierbei ein-
genommen, das auch weitere Netzwerkpartner wie z.B. Hebammen gewinnen konnte.

Zum Austausch des aktuellen Sachstandes rund um das Thema Schwangerschaft und Geburt traf sich bis zur
SchlieBung der Geburtshilfe der Arbeitskreis ,St. Antonius Hospital (SAH)" viermal im Jahr. Beteiligt waren das Ge-
sundheitsamt der St&dteRegion, der sozialmedizinische Dienst, die Geburtshilfe, die Krei3saalleitung, die leitende
Hebamme und eine Kinderkrankenschwester des SAH, die Schwangerenberatungsstellen von AWO und SkF, die
Koordinatorin der Friihen Hilfe sowie ein weiterer Mitarbeiter des Jugendamtes.

Dieser Arbeitskreis wird seither in veranderten Strukturen zweimal im Jahr weiter geflinrt. R&umlich wurde der AK in
den Storchenbiss e.V. verlegt. Ebenso hat sich die Zusammensetzung der Teilnehmenden veréndert. Weggefallen
sind die Mitarbeiterinnen des SAH, hinzugekommen ist die Leitung des Sozialdienstes des Betlehem Krankenhauses
und eine hauptamtliche Mitarbeiterin des Storchenbiss e.V. Somit sind die beteiligten Akteure auch weiterhin mitei-
nander vernetzt und die Verzahnung der Angebote ist trotz der veranderten Situation gewahrleistet.

Babybesuchsdienst

Ein wichtiger Baustein im Netzwerk der Frithen Hilfen sind der Babybesuchsdienst und das BabybegriiRungspaket.
Im Rahmen des Babybesuchsdienstes wird in Eschweiler seit 2008 an die Familien mit einem neugeborenen das
Babybegruungspaket ,Hallo, da bin ich* im personlichen Kontakt U(bergeben. Es enthélt eine gute Mischung an
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Informationen und niitzlichen kleinen Geschenken. Im Mittelpunkt steht aber vor allem das sogenannte Elternbegleit-
buch (auch ,online* abrufbar unter www.eschweiler.de - Anliegen: BabybegriiBung) mit zahlreichen Information und
konkreten Unterstiitzungsangeboten.

Im Regelfall erfolgt der Babybesuch durch die zustandige Mitarbeiterin sechs bis zehn Wochen nach der Geburt. Die
Termine dauern ca. 45 min und sollen einen maéglichst friihen Zugang zu den Eltern schaffen. Anhand des Elternbe-
gleitbuches werden ihnen eine Vielzahl von Anlaufstellen und zahlreiche nitzliche Informationen erdffnet.

Neben allgemeinen Informationen wie z.B. zu stattlichen Leistungen, Gesundheit & Entwicklung sowie zu Bera-
tungs-, Hilfs- und Betreuungsangeboten enthalt das Elternbegleitbuch auch ganz konkrete (Kurs-) Angebote. So gibt
es beispielsweise in Kooperation mit Storchenbiss e.V. den Kurs ,auf den Anfang kommt es an“, der vor und nach
der Geburt stattfindet, das wochentliche kostenlose Elterncafé oder ein spezielles Angebot fiir junge Mtter.

Bei Bedarf kann aufgrund des ,gut gekniipften Netzes* haufig bereits beim Willkommensbesuch schnell und unbiiro-
kratisch Hilfe angeboten und erste Kontakte zu passgenauen Unterstitzungsangeboten geknlipft werden.

Nach fast 10 Jahren hat sich der Babybesuchsdienst in Eschweiler sehr gut etabliert und bewahrt. Viele Familien
melden sich bereits vor der schriftlichen Ankiindigung des Besuches und geben an, dass sie von dem Besuch be-
reits positives gehort haben und sich einen Termin wiinschen.

Obwohl das Angebot freiwillig ist und die Familien selber entscheiden kénnen, ob sie es annehmen wollen, findet zu
ca. 90 % der Familien ein personlicher Kontakt mit weit tiberwiegend guter Resonanz statt. Besonders positiv bewer-
ten die Eltern Informationen zu folgenden Themen:

Kinderpass

Familienkarte

Betreuungsformen

Anmeldeverfahren flir Betreuungsplatze

Vorgehensweise der Zentralen Stelle im Landeszentrum Gesundheit Nordrhein-Westfalen (LZG.NRW) im Rah-
men der Friherkennungsuntersuchungen

e Eschweiler Familien-Navi

Aufgrund der zahlreichen Geburten konnten 2017 nicht alle Familien innerhalb des vorgesehen Zeitraumes besucht
werden. Aus diesem Grund wurden die Eltern des Geburtszeitraumes November/Dezember 2017 zu einer gemein-
samen Infoveranstaltung eingeladen. An deren Anschluss stand ausreichend Zeit zur Beantwortung von Fragen und
auf Wunsch zur Vereinbarung eines personlichen Folgekontaktes zur Verfligung.

Eine weitere Herausforderung hat sich fir den Babybesuchsdienst durch die vielen neu zugezogenen ausléndischen
Familien ergeben. Die reguldre Vorgehensweise des Babybesuchsdienstes hat sich bei Familien, die noch nicht
lange in Deutschland leben, aufgrund der sprachlichen und kulturellen Barrieren nicht bewéhrt. Zwischenzeitlich hat
sich aber eine gute Kooperation mit der Migrationsberatung des AWO Kreisverbandes Aachen-Land e. V. entwickelt,
um auch diese Familien mit den Angeboten der Friihen Hilfen und der BabybegriiRung erreichen und unterstitzen zu
kénnen. So findet einmal monatlich in den Raumen der Migrationsheratung im Wechsel eine Informationsveranstal-
tung fiir Schwangere und eine fiir Eltern von Neugeborenen statt. Hierfir stehen vor Ort entsprechende ehrenamtli-
che Sprachmittler zur Verfligung, die die Informationen und Rickfragen tbersetzen.

Zudem nimmt die Mitarbeiterin der Migrationsheratungsstelle seit 2017 an den Arbeitstreffen des Netzwerkes Friihe
Hilfen — Gut starten in Eschweiler teil, um den speziellen Bedarf der Zielgruppe einzubringen und sich (iber beste-
hende Angebote zu informieren.
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6. Herausforderungen und Entwicklungen im Bereich der
Amtsvormundschaft

Allgemeine Rahmenbedingungen

Grundsétzlich wird in dem nachfolgend beschriebenen Tatigkeitshereich zwischen Amtsvormundschaften und Amts-
pflegschaften unterschieden. Bei der Amtsvormundschaft ist die elterliche Sorge in ihrer Gesamtheit betroffen. Die
Amtspflegschaft bezieht sich dagegen auf Teilbereiche der elterlichen Sorge, wie z.B. Gesundheit, Aufenthaltsbe-
stimmung, Vermdgen. Aus Griinden der leichteren Lesbarkeit wird in dem vorliegenden Text stellvertretend lediglich
die Amtsvormundschaft genannt sowie die mannliche Sprachform bei personenbezogenen Substantiven und Pro-
nomen verwendet.

Die Amtsvormundschatft tritt kraft Gesetz oder durch Beschluss des Familiengerichtes ein. Das ,Jugendamt Eschwei-
ler* wird durch Urkunde zum Amtsvormund ernannt. Die Aufgaben des ,Jugendamtes Eschweiler als Amtsvormund*
werden gemaR § 55 Sozialgesetzbuch Achtes Buch (SGB VIII) durch den Blirgermeister auf die im Bereich Amts-
vormundschaften beschaftigten Mitarbeiter personlich tibertragen. Mit dem Eintritt der Amtsvormundschatft (ber-
nimmt der Mitarbeiter unter der Fachaufsicht des Familiengerichtes die Elternrechte (Art. 6 Grundgesetz) und damit
auch die Garantenstellung sowie die Funktion des Beschiitzergaranten fir den Minderjahrigen. Der Amtsvormund
hat nach § 1793 Birgerliches Gesetzbuch (BGB) das Recht und die Pflicht, fur die Person und das Vermogen zu
sorgen und den Miindel zu vertreten.

Die personliche Verantwortung flir den Entwicklungsweg soll der Amtsvormund nach § 55 Il 4 SGB VIII hochstens fiir
50 Mindel tragen. Hierzu hat der Amtsvormund mit dem Miindel personlichen Kontakt zu halten. Er soll den Mindel
in der Regel einmal im Monat in dessen ublicher Umgebung aufsuchen, es sei denn, im Einzelfall sind kiirzere oder
langere Besuchsabsténde oder ein anderer Ort geboten (8 1793 la BGB). In den Verantwortungsbereich hinsichtlich
der Personensorge (§ 1800 BGB) fallen die Erziehung, Beaufsichtigung, Forderung, Aufenthaltsbestimmung, Um-
gangshestimmung, Gesundheitsfirsorge, Kindergarten/Schule/Ausbildung/Beruf, religiose Erziehung, Abstam-
mungsfragen, Klarung von Nachlassangelegenheiten, Tatigkeiten bei Vormundschaften zwecks Adoption, Sicherung
des Unterhalts und die rechtliche Vertretung des Miindels. Der Bereich der Vermdgenssorge umfasst die verzinsliche
Anlage von Vermdgen (8§ 1806 BGB), die Erstellung eines Vermogensverzeichnisses zur Vorlage beim Familienge-
richt als Fachaufsicht (§ 1802 BGB), die Erdffnung eines Kontos fiir den Miindel sowie die Anleitung beim Umgang
mit dem Taschengeld. Fahigkeiten und Fachkenntnisse in den Bereichen SGB VIII, Verwaltungsverfahren, BGB-
Familienrecht, Aufenthaltsrecht, Haager Minderjahrigenschutzabkommen, Entwicklungspsychologie von Kindern und
Jugendlichen, Bindungstheorie und Gruppendynamik sind u.a. im Arbeitsalltag abzurufen.

Entwicklung in Eschweiler

Mit dem Gesetz zur Anderung des Vormundschafts- und Betreuungsrecht wurden beim Jugendamt Eschweiler die
Geschaftsbereiche Beistandschaften und Amtsvormundschaften getrennt. Mit der ,Entmischung® im Jahr 2011 be-
trug der Stellenanteil der im Bereich Amtsvormundschaften beschéftigten Mitarbeiter 2,27 bei einer Fallzahl von ins-
gesamt 87 zum Stichtag 31.12.2011 (ca. 38 pro Vollzeitstelle). Mit Ausnahme des Jahres 2009 konnte seit 2007 bis
zum Jahr 2013 ein Anstieg der Miindelzahlen verzeichnet werden (siehe Abbildung unten). Nach einer reduzierten
Gesamtzahl zum 31.12.2014 bewirkte die Fluchtlingswelle im Laufe des Jahres 2015 einen sprunghaften Anstieg der
Fallzahlen um etwa 80 % (31.12.2015: 146). Zum 01.04.2016 wurde der Stellenanteil von 2,27 auf 3,27 angepasst.
Durch den Weggang einer Mitarbeiterin zum 31.12.2016 verringerte sich der Stellenanteil auf 2,5 bei einer Fallzahl
von 142 (ca. 57 pro Vollzeitstelle). Zum 16.09.2017 wurde dieser Stellenanteil wieder ausgeglichen, so dass zum
Stichtag 31.12.2017 bei einer Fallzahl von 151 der Stellenanteil wieder 3,27 betrug (ca. 46 pro Vollzeitstelle).
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Entwicklung der Fallzahlen
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Aktuell ist durch den Eintritt der Volljahrigkeit bei den im Jahr 2015 nach Deutschland bzw. Eschweiler eingereisten
unbegleiteten Minderjahrigen die Gesamtzahl der Amtsvormundschaften reduziert, so dass zum 01.04.2018 die Per-
sonalausstattung angepasst wurde und das Verhéltnis der Fallzahlen zu dem Stellenanteil 100 zu 2,27 betragt (ca.
44 pro Vollzeitstelle).

Besondere Herausforderungen in der Betreuung von unbegleiteten Minderjahrigen

Die Flichtlingswelle im Jahr 2015 stellte die Amtsvorminder vor neue Herausforderungen. Neben den bereits er-
wahnten Tatigkeitsbereichen, die ebenfalls in vollem Umfang auf die Vormundschaft firr einen unbegleiteten Minder-
jahrigen zutreffen, ergeben sich durch die Erlebnisse vor und wahrend der Flucht sowie durch kulturspezifische As-
pekte besondere Schwierigkeiten. Aufgrund des Alters von zumeist 16 oder 17 Jahren bleiben dem Amtsvormund
lediglich ein bis zwei Jahre um u.a. die Bleiberechtsperspektiven zu klaren, ihn im asyl- und aufenthaltsrechtlichen
Verfahren zu vertreten, ihn bei der Familienzusammenfiihrung/Familiennachzug zu unterstiitzen und/oder die erfor-
derlichen Leistungen zu beantragen. Insofern ist regelmaRig eine sehr intensive, zeitaufwendige Begleitung des Min-
derj&hrigen notwendig, mit dem erschwerend zunéchst lediglich Uiber einen Sprachmittler kommuniziert werden kann.

Ausblick

Schon bei der Verabschiedung der Reform des Vormundschaftsrechts wurde in der Fachwelt diskutiert, ob die Vor-
gaben des monatlichen persénlichen Kontaktes (§ 1793 la BGB) mit einer Fallzahl von 50 Miindeln pro Vollzeitstelle
vereinbar sind. Prof. Dr. Hildegund Stnderhauf, ihrerseits Sachverstdndige im Rechtsausschuss bei der Diskussion
der Gesetzesreform, hat in ihrer Anmerkung zur Fallzahlobergrenze flir Amtsvormundschaften in § 55 I 4 SGB VIII
festgestellt, dass bei einer Fallzahlenobergrenze von 50 die gesetzlichen Vorgaben zur ,personlich gefiihrten Vor-
mundschaft* nicht erreicht werden konnen. ,Eine Belastungsgrenze von max. 30 Fallen wére daher adaquat gewe-
sen.” (Stnderhauf 2011, JAmt 2011, 293). Seitdem facht die Debatte kommunalpolitisch immer wieder auf, fiihrte
bisher jedoch zu keiner Entscheidung des Gesetzgebers.

Zukiinftig soll das Vormundschaftsrecht weiter reformiert werden. Ein Teilentwurf des Bundesministeriums der Justiz
und fur Verbraucherschutz aus August 2016 beinhaltet z.B. die Mdglichkeit der Bestellung eines vorlaufigen Vor-
mundes wéhrend der Suche nach einem geeigneten ehrenamtlichen Einzelvormund. Betreffend das Jugendamt als
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Amtsvormund soll das Jugendamt in Zukunft bei der Bestellung den Amtsvormund, der die Betreuung personlich
ubernimmt, auch namentlich nennen. Die mit der Reform 2011 begonnene Entwicklung setzt sich demnach in den
weiteren Reformideen fort. Die ,anonyme* Amtsvormundschatt ist erfolgreich abgeschafft. In Zukuntt soll die persén-

liche Verantwortung des einzelnen Mitarbeiters auf der Grundlage einer intensiven Beziehung zu seinem Mindel
weiter in den Vordergrund riicken.
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7. Controlling im Jugendamt geht anders....

Es ist relativ leicht, den finanziellen Erfolg eines Wirtschaftsunternehmens auszurechnen. Die Grundlagen fiir den
wirtschaftlichen Erfolg sind die Leistungen und Produkte, die das Unternehmen erfolgreich am Markt platziert.

Der Erfolg von Verwaltungen, Jugenddmtern und anderen nicht-gewinn-orientierten Institutionen hangt fast aus-
schlieBlich von den Prozessen ihrer Leistungserbringung ab. Gewinn ist hier keine ZielgroRe.

Personenbezogene Dienstleistungsorganisationen werden besonders in Abgrenzung zu klassischen Produktionsun-
ternehmen durch Koproduktion charakterisiert. Die Fallbearbeitung ,zeichnet sich dadurch aus, dass Beschaftigte
im Arbeitsprozess, Expertinnen und Klientlnnen, Dienstleistungsbeschéftigte und Kunden aktiv zusammenarbeiten
mussen, damit die Arbeitsaufgabe erfillt oder die Dienstleistung erbracht werden kann* (Dunkel/Weihrich 2010, 170).
Die Rechtsnormen des achten Sozialgesetzbuches stellen den Anspruch auf koproduktive Leistungserstellung, in-
dem Sie die Angebote der Kinder- und Jugendhilfe als dienstleistungsorientierte Hilfen fiir Eltern und Kinder ausrich-
ten. Bei der Umsetzung der Ziele und Aufgaben des Jugendhilfegesetzes kommt hinzu, dass die Leistungsprozesse
zusétzlich noch sehr stark von der qualitativen und wirtschaftlichen Leistungserbringung der freien Tréger beeinflusst
werden.

Die Leistungsprozesse in der Jugendhilfe werden also durch verschiedene externe Einfliisse gravierend mit gesteu-
ert (Koproduktion zwischen Mitarbeitern des Jugendamtes, Kindern und Eltern sowie freien Trégern), sodass eine
Steuerung schwieriger ist, als in Verwaltungsbereichen, wo keine Koproduktion besteht.

Daher hat Controlling in der Jugendhilfe viele komplexe Zusammenhénge zu beriicksichtigen. Ferner erfordert dies
ein eigenstandiges Verstandnis von Controlling, das den traditionellen Pramissen der Betriebswirtschaftslehre nicht
immer entspricht.

Im Zentrum der Steuerung der Jugendhilfe stehen dabei die Leistungsprozesse. Kernmechanismus des Control-
lings ist die Uberprifung der Erreichung oder der Abweichung von vorgegebenen Zielen. Der Mechanismus umfasst
vier Schritte, die in folgendem Controllingregelkreis abgebildet sind:

Ohne  Zielformulierung  keine

Messung CONTROLLING - REGELKREIS

Vorgabe der Leitungsebene

4 Ziele .
Controlling ~ macht  Sinn, Kernprozess des Control-
wenn auf der Basis der lings

Analyse etwas geandert wird

(z.B. durch Projekte, Pro- S i 8
€ oll-Ist- Abweichung als ausldsende
zesse, Umstrukturierungen) Korrektur Vergleich Handlungsinformation
. Ursachen-"

analvse

a_Hopmannin|  Analyse als zentraler Schritt
Griinde warum die Vorgaben
verfehlt wurden

Bericht an die Leitungsebene
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Fach- und Finanzcontrolling

1.) Fachcontrolling

o = -
-

¥ & FACHCONTROLLING

P

= Berzieht sich auf die Leistungsprozesse

= Hohe Prioritat weil...

1. ...der Erfolgder Arbeit eines Jugendamtes nicht in
erster Linie an guten Finanzkennzahlen zu messen ist,
sondern an der erfolgreichen Umsetzung der Ziele
und Aufgaben des Kinder- und Jugendhilfegesetzes.

2. ...die fachlichen Entscheidungen einen direkten
Einfluss auf die Kostenseite haben (z.B. ambulant oder
stationar).

Daher ist auch unter dem Gesichtspunkt der
optimalen Verwendung von Ressourcen das
Fachcontrolling der zentrale Ansatzpunkt fur die
Steuerung

i

EiAwLILER

2. Finanzcontrolling

o =

FINANZCONTROLLING

I
(g

=

1l

* Beleuchtet Budgeteinhaltung und
Kostenentwicklung

* Wichtig, um die fachlichen Prozesse
WIRTSCHAFTLICH durchfuhren zu konnen

* Transparenz uber Finanzierungs- und
Kostengesichtspunkte von Hilfen unterstatzt
die Mitarbeiter(innen) bei der wirtschaftlichen
Umsetzung ihres Handelns.

e
EtEWLILER
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Controlling muss handlungsorientiert angelegt sein...

Controlling im Jugendamt ist nur zu einem Teil der Umgang mit Zahlen. Die Zahlen dienen nur als Impuls, das Han-
deln in Richtung besserer fachlicher Zielerreichung oder in Richtung erhéhter Wirtschaftlichkeit zu verandern.

Die Leistungsprozesse stehen im Vordergrund, die Ressourcen sind im Blick und die Mitarbeiter/innen werden in den
Gesamtprozess eingebunden.

Controllingprozess im Jugendamt der Stadt Eschweiler

Im Jugendamt der Stadt Eschweiler wurde der Controllingprozess vor etwa 1,5 Jahren unter Beteiligung der Fachab-
teilungen und Fachkrafte gestartet.
Blslang wurden folgende Controllinginstrumente entwickelt:
Statistischer Teil des Jahresberichtes mit Erluterungen und Ausblicken (Adressat: Jugendhilfeausschuss
und interessierte Offentlichkeit)
Fallgenaue, quartalsmaRige Budgetberichte mit der Zielsetzung der unterjahrigen Uberprifung Uber Budget-
einhaltung und Budgetentwicklung (Adressat: Amts- und Abteilungsleitungen und K&mmerer)
Umfangreiche Aufbereitung und Auswertung der vorhandenen Datengrundlagen, um Fallzahlen- und Bud-
getentwicklungen in den einzelnen Hilfearten in Quantitt und Qualitat auswerten zu kénnen.
Auswertung der Hilfeentwicklungen nach Sozialrdumen, um mit Projekten und Malsnahmen in die Entwick-
lung in den Sozialraumen punktuell, steuernd eingreifen zu kénnen.
Auswertung der HZE-Statistik

Ausblick — Nachster Prozessschritt : Entwicklung von Zielen und Kennzahlen

Controlling kann nur erfolgreich sein, wenn die Leitungskréfte und Mitarbeiter des Jugendamtes eine Steuerungsin-
tention haben und diese auch umsetzen. Daflr missen Ziele benannt werden, nicht um der Kennzahlen willen, son-
dern um den Steuerungsbemiihungen eine messbare Richtung zu geben. Nur wenn Klar ist, was erreicht werden
soll, kann auch darauf hin gearbeitet werden oder bildlich gesprochen:

ES KANN NICHT GEPRUFT WERDEN, OB DAS SCHIFF NOCH AUF DEM RICHTIGEN KURS IST, WENN NICHT
KLAR IST, WELCHER HAFEN ERREICHT WERDEN SOLL!

Dabei ist es wichtig, diese Ziele gemeinsam mit den Mitarbeiter/innen zu entwickeln und konkret festzulegen.

Dieser, Anfang des Jahres gestartete Prozess der Ziel- und Kennzahlenentwicklung, wird im Jugendamt der Stadt
Eschweiler von Herrn Hopmann (Fachmann fir Jugendhilfeplanung und Controlling) vom Landesjugendamt Rhein-
land beratend unterstlitzt. Durch ihn wurde bereits eine Informationsveranstaltung fir die Leitungsebene (K&mmerer,
Amts- und Abteilungsleiter) im April dieses Jahres durchgefihrt.

Im Juni werden in insgesamt 3 Workshopveranstaltungen, die sachbearbeitenden Mitarbeiter geschult und es wer-
den, unter Beriicksichtigung der fachspezifischen Inhalte und Anforderung, pro Abteilung erste Ziele formuliert.

Das daraus resultierende Ziel- und Kennzahlensystem dient als weiteres entscheidendes Controllinginstrument, um
die Leistungserbringung steuerbar zu machen.
(vgl. u.a. Hopmann aus Jugendhilfereport Sonderheft DJHT 2011)
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8. Online-Anmeldeverfahren ,KIVAN“

rtagesée! \

Seit dem 01.08.2013 haben alle Kinder, die das erste Lebensjahr vollendet haben, Anspruch auf einen Betreuungs-
platz in einer Kindertageseinrichtung oder in Kindertagespflege.

Die Stadt Eschweiler kann erfreulicherweise seit einigen Jahren einen Bevolkerungszuwachs verzeichnen. Dies liegt
zum einen an einem Anstieg der Geburtenrate, zum anderen aber auch an Zuzligen aus Nachbarkommunen durch
Ausweisung neuer Baugebiete (z.B. Ringofen, Sudlich Verkeskopf, Begauer Muhlenweg und Neue Hofe). Auch wur-
de das Wohnquartier Eschweiler-Ost im Rahmen des Programms ,Soziale Stadt” fir viele Bevolkerungsgruppen
wieder zu einem interessanten Stadtteil. Dariiber hinaus wurde und wird die Innenstadt weiter aufgewertet und sa-
niert. Gleichzeitig tragen Angebote wie z.B. die Schulsozialarbeit und der offene Ganztagshetrieb an den Grundschu-
len zur Attraktivitat des Schulstandortes Eschweiler bei.

Besonders junge Eltern und Familien erwarten von Kommunen ein familienfreundliches Angebot an Kinderbetreu-
ungsplatzen. Dartber hinaus soll der Zugang zu diesem Angebot ihrem zunehmend digitalisierten Lebensalltag ent-
sprechen.

Die Stadt Eschweiler hat daher am 20.11.2017 nach einer fir die Beteiligten (Einrichtungen, Tréger, Stadt Eschwei-
ler) kurzen und arbeitsintensiven Vorbereitungsphase das von der Firma Lecos entwickelte Online-
Anmeldeverfahren ,KIVAN" fiir die Kindertagesbetreuung ab dem Kindergartenjahr 2018/2019 eingeftihrt.

Die Stadt Eschweiler steht seit der Einfuhrung des Online-Anmeldeverfahrens in stdndigem Kontakt mit Trégern,
Leitungen und der Fachfirma, um Ablaufe qualitativ zu verbessern.

Das Online-Verfahren bietet folgende Vorteile:

e Eltern haben die Mdglichkeit, ihren Bedarf flr einen Betreuungsplatz in einer offentlich geforderten Kinderta-
geseinrichtung im Zustandigkeitshereich der Stadt Eschweiler online von zu Hause anzumelden. Die Online-
Anmeldung ist bequem und einfach tiber PC, Tablet oder Smartphone durchzufiihren. Es besteht auch die
Mdglichkeit, dass Eltern die Anmeldung durch eine Einrichtungsleitung oder durch Mitarbeiter der Stadt
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Eschweiler durchfiihren lassen konnen.

e Das Jugendamt Eschweiler kennt die Wiinsche und Bedarfe der Eltern und kann entsprechend planen.

e Die Trager der Kindertageseinrichtungen konnen zukiinftig die Bedarfsmeldungen der Eltern direkt in ihr
Anmeldeverfahren (ibernehmen und die Vertragsgestaltung, sofern gewinscht, (iber das Online-
Anmeldeportal abwickeln.

Mit dem Online-Anmeldeverfahren hat sich die Stadt Eschweiler auch fur die Zukunft positioniert. Denn der weiterhin
geplante Ausbau des Betreuungsangebotes fiir Kinder unter drei Jahren erfordert eine noch starker bedarfsorientier-
te und flexible Gestaltung des Betreuungsangebotes.

Parallel zum Online-Anmeldeverfahren haben die Eltern natirlich weiterhin die Mdglichkeit, sich personlich von den
Einrichtungsleitungen beraten zu lassen und die Einrichtungen zu besichtigen.

Das Online-Anmeldeportal bietet den Eltern die Mdglichkeit bis zu drei Wunscheinrichtungen anzugeben. Wahrend
der ersten Anmeldephase im Zeitraum 20.11.2017 bis 31.12.2017 wurden ber das Portal insgesamt 677 Kinder fur
einen Betreuungsplatz im Kindergartenjahr 2018/2019 angemeldet.
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9. ,Jugendpartizipation Eschweiler”

Die Partizipation von Kindern und Jugendlichen an der Entwicklung und Umsetzung von Projekten und Angeboten ist
in der Stadt Eschweiler fest verankert. Die Arbeitsgruppe ,Jugendpartizipation Eschweiler* wurde Ende 2013 ins
Leben gerufen.

Im Jahr 2017 bestand die Arbeitsgruppe aus insgesamt 18 engagierten Jugendlichen aus Eschweiler im Alter von 15
bis 22 Jahren. Unterstiitzt und koordiniert wird die Arbeitsgruppe von den Mitarbeitern der Mobilen Jugendarbeit. Die
Treffen der AG ,Jugendpartizipation Eschweiler” finden in regelméafiigen Abstanden von 4 bis 6 Wochen statt.

Die Arbeitsgruppe ,Jugendpartizipation Eschweiler* hat in 2017 diverse Projekte und Veranstaltungen durchgefiihrt.

Teilnahme an der Fachmesse ,,Jugend macht Politik“ vom 10.-11. Februar 2017 in Herne

Die Arbeitsgruppe ,Jugendpartizipation Eschweiler* hat im Rahmen der Fachmesse ,Jugend macht Politik“ vom 10.-
11. Februar 2017 in Herne die Projekte und Veranstaltungen der letzten Jahre auf dem sog. ,Markt der Moglichkei-
ten“ vorgestellt. Resultierend aus den Ergebnissen der Fachmesse entstand die Idee eine eigene Tagung in 2018 fur
Jugend, Politik, Schule und Fachkrafte in der StadteRegion Aachen zu veranstalten.

Workshop zur NRW Landtagswahl mit Tagesausflug zum Landtag in Dusseldorf

Gemeinsam mit der Arbeitsgruppe ,Jugend-
partizipation Eschweiler” haben die Mitarbei-
ter der Mobilen Jugendarbeit Jugendlichen,
insbesondere jungen Erstwahlern, die wich-
tigsten Informationen zur Landtagswahl am
10. April 2017 in einem eintagigen Workshop
zur NRW Landtagswahl naher gebracht. Nach
einem theoretischen Input am Vormittag wur-
den mit den Teilnehmerinnen und Teilneh-
mern Kurzfilme zum Thema ,Wahlen® ge-
dreht. Der Inhalt dieser Filme wurde gemein-
sam erarbeitet und politisch neutral darge-
stellt.

Die Filme wurden im Anschluss in Jugendein-
richtungen und auf den gangigen Internet-
plattformen (Homepage der Mobilen Jugend-
arbeit, stadt. Facebookseiten etc.) gezeigt. -
Am Dienstag, den 11. April 2017 fand fur die Teilnehmerinnen und Teilnehmer des Workshops ein Tagesausflug
nach Dusseldorf statt. Die Jugendlichen wurden durch den SPD-Landtagsabgeordneten, Herrn K&mmerling, im
Landtag begrti3t. Neben einer Fuhrung durch das Landtagsgebdude nutzten die Jugendlichen die Mdglichkeit mit
Herrn Kdmmerling ins Gespréch zu kommen und Fragen zur Arbeit im Landtag zu stellen. Anschliel3end erhielten die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer eine Fihrung im ,Haus der Parlamentsgeschichte®.
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Flyer zur NRW Landtagswahl

Im Rahmen der NRW Landtagswahl am 14.05.2017 haben Jugendli-
che der Arbeitsgruppe ,Jugendpartizipation Eschweiler* gemeinsam
mit der Mobilen Jugendarbeit des Jugendamtes der Stadt Eschweiler
einen Informationsflyer mit dem Motto ,auch Deine Stimme zahlt!”
erstellt.

Die Jugendlichen der Arbeitsgruppe haben sich mit den Aufgaben des
Landtags, der Landtagswahl und dessen Ablauf, sowie den Wahlpro-
grammen der Parteien auseinandergesetzt. Insbesondere Erstwahle-
rinnen und Erstwahler finden die wichtigsten Informationen, die sie
zum Landtag und dessen Wahl bendtigen, in leicht versténdlicher
Sprache auf dem insgesamt sechsseitigen Flyer.

Der Flyer zur NRW Landtagswahl beinhaltet allgemeine Informationen
zu den Aufgaben des Landtags, den Kandidaten des Wahlkreises
,Aachen IV* und einen kurzen Ausschnitt des jeweiligen Wahlpro-
gramms zu den Themen ,Schule®, ,Ausbildung” und ,Studium®. Au-
Rerdem werden die Bedingungen, die eine Wahlerin oder ein Wahler
erfillen muss sowie die verschiedenen Mdglichkeiten, die Stimmen
zur Landtagwahl abzugeben, aufgezeigt. j
Die Informationen auf dem Flyer sind auf das Wichtigste beschréankt. Fog v R |
Interessierte Jugendliche konnten sich auf der Homepage der Mobilen 0

Jugendarbeit der Stadt Eschweiler unter www.mobija.de/Landtagwahl- @Ed}] DE:IlNE %ﬂm]’[@ Zﬁkﬂﬁﬂ

NRW/ weitere Informationen einholen. :

Mobile Jugendarbeit % MOBILS 2uoonDaReeIT

des Jugendamtes i@ 7
der Stadt Eschweiler il 12 0 .

»DAS GEHT?!* in der StadteRegion Aachen

Das Bildungshiro der StadteRegion Aachen hat, anldsslich zu NRW
2 Landtagswahl, gemeinsam mit den Jugendgremien der Kommunen aus

dem Wahlkreis ,Aachen IV* das Format ,DAS GEHT?!" durchgefiihrt. Die
S Arbeitsgruppe ,Jugendpartizipation Eschweiler und die Mobile Jugend-
BN arbeit des Jugendamtes der Stadt Eschweiler haben sowohl in der Vor-
bereitung, als auch in der Durchfiihrung der Veranstaltung mitgewirkt.
Neben der Organisation der Veranstaltung hat die AG ,Jugendpartizipa-
tion Eschweiler* am Veranstaltungstag selbst den zuvor dargestellten
Flyer zur Landtagswahl und die Beteiligungsmdglichkeiten der Arbeits-
gruppe selbst auf dem sogenannten ,Markt der Moglichkeiten* prasen-
tiert.
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»Buttons-Aktion* im Rahmen des Kinder- und Jugendtages am 10.09.2017

Im Rahmen des 6. Kinder- und Jugendtages am 10.09.2017 auf und um den Eschweiler Marktplatz organisierte die
LArbeitsgruppe Jugendpartizipation Eschweiler eine Buttons Aktion zur Bundestagswahl. Die Jugendlichen der Ar-
beitsgruppe haben im Vorfeld wahlmotivierende und jugendgerecht formulierte Spriiche in auffalligen Designs ent-
worfen. Die Buttons, die neben den diversen Spriichen auch einen Link zur Homepage der Mobilen Jugendarbeit mit
weiteren Informationen beinhalten, wurden am Sonntag, den 10.09.2017 von den Jugendlichen der Arbeitsgruppe an
die Besucher des Kinder- und Jugendtages verteilt, um insbesondere Erstwahlerinnen und Erstwahler tiber die Bun-

destagswahl am 24.09.2017 zu informieren und motivieren.
Am Kinder- und Jugendtag wurden rund 200 Buttons erstellt und verteilt.

Food & Talk — ,,Jugendliche treffen ihre Bundestagskandidaten* am 13.09.2017

Bereits zum vierten Mal veranstaltete die
Arbeitsgruppe Jugendpartizipation
Eschweiler gemeinsam mit den Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern der Mobilen
Jugendarbeit des Jugendamtes der Stadt
Eschweiler das Format ,Food & Talk",
bei dem interessierte Jugendliche bei
einem mehrgangigen Finger-Food-Meni
mit Politikerinnen und Politikern zu ver-
schiedenen Themenschwerpunkten ins
Gesprach kommen.

Anlésslich der Bundestagswahl am
24.09.2017 fand die Veranstaltung am
13.09.2017 im ,Essperiment” mit finf fir
den Wahlkreis Aachen Il kandidierenden
Bundestagskandidatinnen- und Kandida-
ten statt. An den Thementischen ,Si-
cherheit & Verkehr*, ,Umwelt, ,Europa®,
,Bildung & Jugend* und dem ,heil3en
Stuhl* konnten jugendliche Erstwahlerin-
nen und Erstwahler, die vorab ausformu-
lierten jeweiligen Fragen an die Kandida-
tinnen und Kandidaten der Parteien
,SPD*, ,CDU", ,FDP* ,Biindnis 90 - Die
Griinen* und ,Die Linke* stellen und die
Antworten direkt vergleichen, um sich ein
Meinungsbild zur Stimmabgabe bei der
Bundestagswahl verschaffen.

Insgesamt nahmen rund 20 Jugendliche
an der Veranstaltung ,Food & Talk” teil.
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U18-Wahl in Kooperation mit dem Stadtjugendring Eschweiler e.V.

Der ,Deutsche Bundesjugendring* als Dachverband aller Landes- und
Stadtjugendringe in Deutschland veranstaltete, wie auch zuvor zur NRW
Landtagswahl, die sogenannte ,U18-Wahl* fir noch nicht wahlberechtigte
Jugendliche im Zeitraum vom 11. — 15. September 2017. Koordiniert vom
Stadtjugendring Eschweiler e.V. etablierte die Mobile Jugendarbeit des
Jugendamtes der Stadt Eschweiler, gemeinsam mit den Jugendlichen der
Arbeitsgruppe Jugendpartizipation, in dem 0.g. Zeitraum ein Wahllokal im
stadt. Jugendtreff ,Check In“ und ein mobiles Wahllokal im rollenden Ju-
gendtreff, der die formellen und informellen Jugendtreffpunkte im gesam-
ten Stadtgebiet anfuhr. Im katholischen Kinder- und Jugendzentrum St.
Peter und Paul und in den evangelischen Jugendzentren in

Weisweiler &
Dlrwi3  wurden
ebenfalls Wahllo-
kale eingerichtet.

Am  04.09.2017
fand im katholi-
schen Kinder- und Jugendzentrum St. Peter und Paul die
Auftaktveranstaltung zur U18-Wahl in Eschweiler statt.
Hierzu waren interessierte Jugendliche aller weiterfiihren- .
den Schulen in Eschweiler und Vertreter der in Eschweiler
vertretenen Parteien eingeladen. Die Jugendlichen hatten
die Mdglichkeit mit Kommunalpolitikern ins Gesprach zu
kommen.

In den U18-Wahllokalen der Mobilen Jugendarbeit haben
insgesamt 84 Jugendliche ihre Stimme abgegeben

Weiterentwicklung der Arbeitsgruppe Jugendpartizipation zum ,,Jugendforum Eschweiler

In der fachlichen Grundhaltung ist es fur die Verwaltung von besonderer Bedeutung, dass die Weiterentwicklung der
Jugendpartizipation in Eschweiler nur partizipativ mit den Jugendlichen gemeinsam erfolgen kann.

Im Winter 2017 haben sich der Jugendhilfeausschuss und die Arbeitsgruppe ,Jugendpartizipation Eschweiler* dazu
entschieden, das Eschweiler Jugendforum einzurichten. Das Jugendforum soll als ,Sprachrohr* zwischen Jugend
und Politik fungieren.

Das ubergeordnete Ziel des Jugendforums ist die Interessenvertretung der Jugendlichen aus Eschweiler bei Politik
und Verwaltung. Das Jugendforum versteht sich hierbei als Bindeglied und soll zur politischen Aufklarung beitragen.
Die jugendlichen Mitglieder des Jugendforums bringen Themen aus den fiir sie relevanten Bereichen ein (Schule,
Ausbildung, Freizeit etc.).
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11. Produkt 063610101 - Kindertagesbhetreuung

Kindertagesbetreuung- Entwicklung der Aufwendungen und Ertrage

Kindertagesbetreuung
Entwicklung der Aufwendungen und Ertrage von 2013 bis 2017

2013 2014 2015 2016 2017

1. Kindertageseinrichtungen

freie Tréager

Landeszuweisungen Betriebskosten Kindergarten 2898503| 3876818 3.927.700| 4.371596| 4.735.612
hier: Anteil andere freie Trager

Elternbeitrdge Kindergéarten freie Trager 417.129 621.004 625.581 690.318 844.676
Ertrage 3.315.632| 4.497.822| 4553.281| 5.061.914| 5.580.287
Zuschuss freie Trager 6.259.235| 7.595.127 | 8.046.296 | 8.326.309 | 9.449.699
Kommunaler Nettoaufwand freie Trager 2.943.603 | 3.097.305| 3.493.015| 3.264.395| 3.869.411
BKJ (AOR)

Landeszuweisungen Betriebskosten Kindergarten

hier: Anteil AOR 1.656.903 | 1.728.605| 2.389.445| 2.679.983| 3.235.862

Elternbeitrage stadt. Kindergérten 391.591 408.194 416.801 594.473 815.826

Gesamt Ertrage 2.048.494 | 2.136.799 | 2.806.246| 3.274.455| 4.051.688

Zuschuss AOR-Kindergérten

(Betriebskostenzuschusse zzgl. Fehlbedarfsabdeckung) 5:379.535 6917.941) 6.712.667) 7.283.409) 8.657.984

Gesamt Aufwendungen 5.379.535 6.917.941 | 6.712.667| 7.289.409| 8.657.984

Nettozuschuss an die BKJ (AOR) 3.331.041 | 4.781.142| 3.906.421| 4.014.954| 4.606.296
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2013 2014 2015 2016 2017
2. Tagespflege
Landeszuweisungen Kindertagespflege 140.063 145.665 152.700 154.623 163.288
Elternbeitrdge gem. § 23 SGB VIII 127.455 133.761 63.281 136.322 174.049
Gesamt Ertrége 267.518 279.426 215.981 290.945 337.337
Tagespflege gem. § 23 SGB VIII 1.014.469| 1.234.950| 1.309.634| 1.699.463| 1.852.415
Kommunaler Nettoaufwand Tagespflege 746.951 055.524 | 1.093.653| 1.408.518 | 1.515.079
Familienzentren + Sprachférderung
Landeszuweisungen Familienzentren 73.000 163.835 275.450 296.000 296.000
Landeszuweisungen Kindergarten Sprachférderkurse 87.050 210.783 92.256 96.052 90.000
Gesamt Landeszuweisung Sprachférderung 160.050 374.618 367.706 392.052 386.000
U3/ U3 - Férderung
Zuweisungen und Zuschisse vom Land f. Ifd. Zwecke 156.241 137.443 215.327 481.161| 1.189.565

Erlduterungen:

Die Landeszuweisungen Betriebskosten Kindergarten werden im Haushalt unter Produktsachkonto 063610101-41413000

gesamt verbucht. Fir die o.a. Auswertung wurden diese Landeszuweisungen auf die freien Trager und die BKJ anteilig

anhand der jeweiligen Anzahl der Kinder, der Gruppenformen und der Buchungszeiten aufgeteilt.

30|



Kindertagesbetreuung - Entwicklung der Fallzahlen

//

I\-. //
ESCHWEILER

mit Energie in die Zukunft!

Kindertagesbetreuung
Fallzahlen

1. Betreuung von Kindern in Kindertageseinrichtungen

Anzahl der Platze - Unterscheidung nach Alter

2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018
uber 3 Jahre 1.531 1.460 1.396 1.437 1.478
enthaltene Anzahl der Uberbelegung k.A. k.A. k.A. 79 78
unter 3 Jahre 245 330 326 345 413
enthaltene Anzahl der Uberbelegung k.A. k.A. k.A. 7 11
Platze gesamt 1.776 1.790 1.722 1.782 1.891
enthaltene Anzahl der Uberbelegung k.A. k.A. k.A. 88 89
davon: Anzahl Kinder inklusiver Bereich
Uber 3 Jahre 65 k.a. k.a. 70 89
unter 3 Jahre k.A. k.a. k.a. 8 7
Anzahl Kinder inklusiv gesamt 65 65 76 78 96

Stand 15.03. des jeweiligen Jahres
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2. Betreuung von Kindern in Kindertagespflege

Anzahl der Platze zum 01.08.

01.08.2013 01.08.2014 | 01.08.2015 | 01.08.2016 | 01.08.2017
Kinder in Tagespflege 112 79 110 141 164
Anzahl Randzeitenbetreuung 25 27 28 19 16
Platze gesamt LB 106 138 160 180

Anzahl der Tagespflegepersonen zum 01.03.

01.03.2013 01.032014 | 01.03.2015 | 01.03.2016 | 01.03.2017

Anzahl gesamt 41 53 47 53 54
Anzahl der Platze zum 01.03.

01.03.2013 01.03.2014 | 01.032015 | 01.03.2016 | 01.03.2017
liber 3 Jahre KA. K.A. k.A. 25 30
unter 3 Jahre KA. K.A. k.A. 180 180
Platze gesamt 163 209 179 205 210
davon Randzeitenbetreuung 17

@ Anzahl Kinder / Tagepflegeperson zum 01.03.

01.03.2013 01.032014 | 01.03.2015 | 01.03.2016 | 01.03.2017
@ Anzahl Kinder / Tagepflegeperson
Zum 01.03. 3,98 3,94 381 3,87 3,89
Gesamtbetreuung  (Kindertageseinrichtungen
und Kindertagespflege) zum 15.03.

2013/2014 2014/2015 2015/2016 | 2016/2017 | 2017/2018
Uber 3 Jahre k.a. k.a. k.a. 1462 1508
unter 3 Jahre k.a. k.a. k.a. 525 593

davon Kinder inklusiv gesamt 65 65 76 78 96

Platze Gesamt 1939 1999 1901 1987 2101
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Betreuungsplatze GESAMT

(Kindertageseinrichtungen und Kindertagespflege)

Anzahl der Platze zum 15.03.
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Tagespflegepersonen
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Kindertagesbetreuung - Unterdeckung pro Fall

Kindertagesbetreuung
Unterdeckung pro Fall
1. Betreuung von Kindern in Kindertageseinrichtungen

2013 2014 2015 2016 2017
Kommunaler Nettoaufwand freie Trager 2.943.603| 3.097.305| 3.493.015| 3.264.395| 3.869.411
Nettozuschuss an die BKJ (AOR) 3.331.041| 4.781.142 | 3.906.421 | 4.014.954 | 4.606.296
Gesamt Unterdeckung Kinderbetreuung 6.274.643| 7.878.447| 7.399.436| 7.279.349| 8.475.708
Gesamtfalle 15.03. 1.776 1.790 1.722 1.782 1.891
Unterdeckung Kindertageseinrichtung pro Fall 3.533 4.401 4.297 4.085 4.482

2. Betreuung von Kindern in Kindertagespflege

2013 2014 2015 2016 2017
Kommunaler Nettoaufwand Tagespflege 746.951 955.524 | 1.093.653| 1.408.518 | 1.515.079
@ Félle Kindertagespflege (@ 01.03. und 01.08) 150 158 159 183 195
Unterdeckung Kindertagespflege pro Fall 4.980 6.067 6.900 7.718 71.770

* Vorteil Kindertagespflege: flexiblerer Anpassung der Platze an die jeweilige demographische

Entwicklung und den daraus resultierenden Bedarf
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Erlauterungen zum Produkt 063610101 - Kindertagesbetreuung

Bedingt durch den Rechtsanspruch auf einen Betreuungsplatz fiir Kinder ab dem ersten vollendeten Lebensjahr ab
01.08.2013 hat die Stadt Eschweiler in Zusammenarbeit mit den Tragern und den Tagespflegepersonen in Eschwei-
ler in den vergangenen Jahren Betreuungsplétze in Einrichtungen und in Kindertagespflege stetig aus-, um- und
angebaut.

Lediglich im Kindergartenjahr 2015/2016 kam es zu einem Rickgang der Betreuungsplatze in Eschweiler. Dies ist
zum einen der Tatsache geschuldet, das weniger Tagespflegepersonen zur Verfligung standen (altersbedingte Be-
endigung und Wegzug Tagesmiittern), aber auch auf Gruppenumwandlungen in Kindertageseinrichtungen zuriick zu
fuhren. Dariiber hinaus ist seit geraumer Zeit ein Trend absehbar: immer mehr Kinder weisen einen héheren bzw.
besonderen Forderbedarf aus.

Flr jedes inklusiv zu betreuende Kind werden zwei Betreuungsplatze in Anspruch genommen.

Ab dem Kindergartenjahr 2016/2017 ist ein kontinuierlich steigender Betreuungsbedarf festzustellen. Griinde hierfir
sind:

¢ Eine konstant hohe Geburtenrate: Im Zeitraum 2011 bis 2016 stieg die Anzahl der neugeborenen Einwohner
Eschweilers von 429 auf 582. Im Vergleich zu 2015 (511 Geburten) stieg die Geburtenzahl im Jahr 2016
(582 Geburten) um 72 Geburten an.

e Zuzug von jungen Familien mit Kindern aus Nachbarkommunen

e Ausweisung neuer Baugebiete (z.B. Ringofen, Sidlich Verkeskopf, Begauer Miihlenweg, Auf dem Driesch,
Neue Hdfe Dirwi)

e Aufwertung des Wohnquartiers Eschweiler-Ost im Rahmen des Programms ,Soziale Stadt"

e Attraktivierung des Schulstandortes durch die Schulsozialarbeit und den offenen Ganztagsschulbetrieb an
Grundschulen

e Zuweisung von Fluchtlingsfamilien: Die Integrationsprozesse der Kinder aus Fliichtlingsfamilien werden mit
Hilfe von Betreuungsplatzen in Kindertageseinrichtungen bzw. Kindertagespflege unterstiitzt (Erlernen der
deutschen Sprache, Kennen lernen anderer Kinder und Kulturen).

Der quantitative Ausbau von Bildungs- und Betreuungsangeboten fir Kinder unter drei Jahren, aber auch fur Kinder
ab drei Jahren, stellt die Kommune weiterhin vor grol3e Herausforderungen. Parallel zum quantitativen Ausbau sind
MalRnahmen zur qualitativen Entwicklung der frihkindlichen Bildung gemeinsam mit allen Trégern von der Verwal-
tung initiiert worden. Die Netzwerkinitiative Qualitat vor Ort ist hier exemplarisch zu nennen.

Die Stadt Eschweiler wird sich auch zukiinftig gemeinsam mit allen verantwortlichen Akteuren im Bereich der Kinder-
tagesbetreuung den v.g. Herausforderungen stellen, um ihrem Anspruch als familienfreundliche Stadt gerecht zu
werden.
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1. Besucherzahlen Jugendcafé
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Produkt 063620101 - Kinder- und Jugendarbeit

2015 2016 2017
Besucher insgesamt 1.831 3.879 3.092
@ Besucherzahl pro Offnungstag 23,78 45,64 36,81
2. Besucherzahlen aufsuchende Jugendarbeit

2015 2016 2017
Erreichte Jugendliche insgesamt 1042 2617 1864
@ erreichte Jugendliche pro Einsatz 12,17 24,01 18,46
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Besucherzahlen aufsuchende Jugendarbeit
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Erlauterungen zum Produkt 063620101 - Kinder- und Jugendarbeit
Aufsuchende Jugendarbeit

In 2017 wurden sehr viele Aktionen zur Landtagswahl und der Bundestagswahl durchgefihrt. Hierfir wurde haufig
das Jugendmobil genutzt (bspw. U18 Wahlen). Die Vorbereitung und Durchfiihrung der Wahlaktionen fand im Friih-
jahr bis in den Herbst hinein statt.

In 2016 waren fir die aufsuchende Jugendarbeit 3 Mitarbeiter im Einsatz.

Aufgrund von notwendigen personellen Umstrukturierungen (eine Mitarbeiterin ging in Elternzeit) konnte in der 2.
Jahreshélfte 2017 nur noch ein Mitarbeiter mit dem Jugendmobil aufsuchend unterwegs sein. Aus diesen Begriin-
dungen heraus, sind die sinkenden Teilnehmer bzw. Besucherzahlen zu erklaren.

Diese Tendenz der sinkenden Besucherzahlen kann auch fiir den Jugendtreff ,Checkin® festgestellt werden, wobei
grundsétzliche ,Wellenbewegungen® in der offenen Jugendarbeit eher ,typisch” sind. Weitere Begriindungen sind oft
,panal*, wie z.B. gute Wetterperioden. Bei schonem Wetter werden eher Orte im Freien von Jugendlichen genutzt,
beispielsweise der Blausteinsee.

Die langjahrigen Besucher, die die letzten drei bis vier Jahre 2x wdchentlich beispielsweise das Jugendcafé besuch-
ten, sind mittlerweile volljahrig, motorisiert sowie iberwiegend in Aushildung, sodass diese Jugendlichen mittlerweile
ihre Freizeit eher an anderen Orten verbringen.

Angebote, wie das 1x wdchentlich stattfindende Tanzprojekt oder Musikprojekt, sind auch in 2017 positiv von den
Jugendlichen aufgenommen worden.

Ebenfalls konnten (iber das Projekt "Jugendarbeit in Kommunalen Bildungslandschaften” neue Jugendliche, vor al-
lem mit Fluchthintergrund, an den Jugendtreff gebunden werden, so dass die Besucherzahlen zum Ende des Jahres
wieder deutlich gestiegen sind.
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Besucherzahlen Spiel- und Lernstube Eschweiler-Ost (SpuLe)
2017(anders
2013 2014 2015 2016 gerechnet)
Anmeldungen gesamt 141 127 152 163 85
davon Grundschiilerinnen 72 69 91 94 40
davon in weiterfiihrende Schulen 69 58 61 69 45
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Erlauterungen zum Produkt 063620101 — Kinder- und Jugendarbeit
Spiel- und Lernstube

Die stadtische Spiel- und Lernstube im Stadtteil Ost ist eine wichtige Institution fiir den gesamten Stadtteil und nach
wie vor ein zentraler Bestandteil in der Kinder- und Jugendarbeit bei der Stadt Eschweiler insgesamt.

Die Besucherzahlen sind in den Jahren 2014 bis 2016 konstant angewachsen. Das liegt zum einen daran, dass nicht
nur die taglich tatséchlich betreuten Kinder- und Jugendliche dort aufgefihrt wurden, sondern auch ehemalige
Stammbesucher bzw. mittlerweile junge Erwachsene, die hin und wieder die Einrichtung aus unterschiedlichen Be-
darfen auf- bzw. besuchen.

Im Unterschied zu Vorjahren, zeigt die Besucherstatistik in 2017 ,nur” den Betreuungsumfang der Kinder- und Ju-
gendlichen auf, die mindestens an drei Tagen die Woche die Einrichtung fiir Hausaufgabenbetreuung und die Nut-
zung von Freizeitangeboten besucht haben.

Auf die Darstellung der unregelmaRigen Einzelbesucher wird ab 2017 verzichtet.
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13. Produkt 063630101 - Hilfen fiir junge Menschen und
ithre Familien

Hilfen fur junge Menschen und ihre Familien-Fallzahlen

Bevolkerungsdaten - jeweils zum 31.12.

Einwohner 2013 2014 2015 2016 2017

Gesamtbevélkerung 55.699 | 55.951 | 56.724 | 57.155 | 57.363
0 bis unter 18 Jahre 9.328 9.224 9.433 9.571 10.219
18 bis unter 21 Jahre 1.843 1.872 1.898 1.955 1.951

Hilfen fir junge Menschen und ihre Familien

Teil A: Hilfen zur Erziehung, Gerichtshilfen und Eingliederungshilfe

Fallzahlen

Sachkonto | Hilfeart 2013 2014 2015 2016 2017

1. Hilfe zur Erziehung (@ Fallzahlen im Jahr)

stationdre Hilfen

53320400 | Heimerziehung gem. § 34 SGB VIl 44,75 40,17 44,91 60,33 63,50
53320500 | Heimerziehung gem. § 34 SGB VIII flr Volljahrige 5,91 5,08 3,75 4,17 7,08
53310800 | Vollzeitpflege gem. § 33 SGB VIII 134,42 128,83 123,50 120,83 133,92
53311200 | Vollzeitpflege gem. § 33 SGB VIII fiir Volljahrige 5,00 4,50 4,17 7,67 6,67
Gesamt stationare Hilfen 190,08 178,58 176,33 193,00 211,17

teilstationare Hilfen

53320300 | Tagesgruppe gem. § 32 SGB VIl 4,33 2,66 1,75 6,33 8,75

ambulante Hilfen

53311000 | Gruppenarbeit gem. § 29 SGB VI 3,15 3,42 3,35 3,58 7,50
53310700 | Familienhilfe gem. § 31 SGB VI 110,08 101,42 101,83 97,50 89,66
53311100 | INSPE gem. §§ 30/ 35 SGB VIl 23,25 19,75 16,00 18,75 25,58
53311300 | INSPE gem. § 35 SGB VIII fiir Volljahrige 11,25 12,00 14,91 4,41 7,16
Gesamt ambulante Hilfen 147,73 136,59 136,09 | 124,24 | 129,90
Hilfen zur Erziehung Fallzahlen gesamt 342,14 | 317,83 | 314,17 | 323,57 | 349,82
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2. Eingliederungshilfe gem. § 35 a SGB VIII (@ Fallzahlen im Jahr)

2013 2014 2015 2016 2017
53320600 | Eingliederungshilfe in Einricht. § 35 a SGB VIII 16,91 11,03 8,58 8,91 8,67
53311400 | Eingliederungshilfe gem. § 35 a SGB VIII (ambulant) 91,16 86,25 91,58 98,25 96,83
davon Schulbegleitung (VKM) @ Fallzahlen/Jahr k.A. k.A. 9,75 15,33 18,16
Autismustherapie (ATZ) @ Fallzahlen/Jahr k.A. k.A. 15,25 14,00 15,50
LRS/Dysk.@ Fallzahlen/Jahr k.A. k.A. 56,25 56,75 51,25
Freizeitbegleitung @ Fallzahlen/Jahr k.A. k.A. 2,83 2,58 3,33
betreutes Wohnen u.d. @ Fallzahlen/Jahr k.A. k.A. 7,50 9,58 8,25
Gesamt Eingliederungshilfe 108,07 97,28 100,16 107,16 105,50
3. Sonstige Hilfen in Notlagen (@ Fallzahlen im Jahr)
53320200 | Gemeinsame Wohnformen gem. § 19 SGB VIII 1,92 0,00 1,66 4,17 4,83
Betreuung und Versorgung Kinder in Notsituationen
53311600 § 20 SGB VI 0,00 0,00 0,75 2,67 0,25
53320700 | Inobhutnahme gem. § 42 SGB VIl 6,42 5,41 9,50 12,17 12,66
Gesamt sonstige Hilfen 8,34 5,41 11,91 19,01 17,74
4. Hilfen und MaBnahmen fiir unbegleitete minderjahrige Auslander
unbegleitete minderjahrige Auslander
53320800 §6 27 und 42 SGB VI 0,00 2,00 69,00 81,00 26,00
unbegleitete minderjahrige Auslander
§§ 42 a SGB VIII (Verteilung) ab 01.11.2015 0,00 0,00 8,00 39,00 43,00
Gesamt unbegleitet minderjahrige Auslander 0,00 2,00 77,00 120,00 69,00
5. Mitwirkung in gerichtlichen Verfahren
(Neufdlle pro Jahr)
Jugendhilfe im Strafverfahren 440 517 479 509 448
Familiengerichtshilfe k.A. 46 83 33 27
Gesamt Mitwirkung in gerichtlichen Verfahren 440 563 562 542 475
6. Kindswohlgefdhrdung - Gesamtfalle nach § 8a SGB VIli
Gesamt Kindswohlgefdhrdung 108 137 147 158 180
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Teil B: Vormundschaften, Beistandschaften,
Unterhaltsvorschuss und Beurkundungen

Fallzahlen

Amtspflegschaften

insgesamt 26 28 31 30
davon auslédndische 2 2 2 1

Amtsvormundschaften

insgesamt 55 113 109 118
davon ausléndische 19 77 65 63

gesetzl. Amtsvormundschaften

insgesamt 2 5 2 3
davon auslédndische 0 2 0 0
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2. Beistandschaften (Gesamtfille pro Jahr) 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Beistandschaften gem. § 1712 BGB 318 267 264 252

Unterstiitzung gem. § 18 Abs. 1 Nr. 1 SGB VIII

(Unterhalt fir Minderjéhrige) KA. KA. 63 40
Unterstiitzung gem. § 18 Abs. 4 SGB VIII

(Unterhalt fur junge Volljdhrige bis zum 21. Lebensjahr) B B 3 22
Gesamt Beistandschaften 318 267 360 314
zusatzlich Negativbescheinigungen k.A. k.A. 104 113

3. Unterhaltsvorschuss @ Fallzahlen (Gesamtfille pro Jahr)

2014 2015 2016 2017
Gesamt Unterhaltsvorschuss 435 457 498 798
4. Beurkundungen (Gesamtfalle pro Jahr) 2014 2015 2016 | 2017
Vaterschaftsanerkennung mit Zustimmung der Mutter 86 105 97 107
gemeinsames Sorgerecht 96 102 89 42
Unterhaltsverpflichtungsurkunden fiir das Kind 93 51 74 109
Sonstige Urkunden 31 32 44 38
Gesamt Beurkundungen 306 290 304 296

Vaterschaftsanerkennungen werden dartber hinaus auch regelmaRig beim Standesamt beurkundet.
Trotz der Verlegung der Geburtsklinik nach Stolberg in 2016 ist die Anzahl der Beurkundungen nicht zurtick gegangen.
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Produkt 063630101 - Entwicklung der Aufwendungen von 2013 bis 2017
2016 2017
Hilfeart 2013 2014 2015 (periodengerecht | (periodengerecht
korrigiert) korrigiert)
1. Hilfen zur Erziehung
stationare Hilfen
Heimerziehung gem. § 34 SGB VIII 2.624.863| 2.384.016| 2.591.881 3.601.308 3.862.248
Heimerziehung gem. § 34 SGB VIII fuir Volljahrige 241.293 235.416 186.234 229.602 313.655
Vollzeitpflege gem. § 33 SGB VIII 1.534.643| 1.646.190| 1.577.034 1.547.054 1.694.750
Vollzeitpflege gem. § 33 SGB VIII fiir Volljahrige 68.121 55.562 50.842 83.721 88.248
Gesamt stationare Hilfen 4.468.920| 4.321.184| 4.405.991| 5.461.684| 5.958.901
teilstationdre Hilfen
Tagesgruppe gem. § 32 SGB VIII 122.341 75.653 46.658 201.475 298.384
ambulante Hilfen
Gruppenarbeit gem. § 29 SGB VIII 41.011 49.039 76.301 127.012 131.811
Familienhilfe gem. § 31 SGB VIII 544114 479.717 511.304 530.999 603.391
INSPE gem. §§ 30/ 35 SGB VI 158.665 110.518 108.910 164.950 237.153
INSPE gem. § 35 SGB VI fiir Volljahrige 159.030 179.971 190.267 111.624 96.280
Gesamt ambulante Hilfen 902.820 819.245 886.782 934.584 1.068.634
Hilfen zur Erziehung gesamt 5.494.081| 5.216.082 | 5.339.432| 6.597.743| 7.325.919
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2016 2017

2. Eingliederungshilfe 2013 2014 2015 | (periodengerecht | (periodengerecht

korrigiert) korrigiert)
Eingliederungshilfe in Einricht. § 35 a SGB VIl 869.992 782.599 500.844 594.320 579.523
Eingliederungshilfe gem. § 35 a SGB VIl 282.531 365.990 419.851 507.011 596.698
Gesamt Eingliederungshilfe 1.152.522 | 1.148.589 920.696| 1.101.331| 1.176.221
3. Sonstige Hilfen in Notlagen
Gemeinsame Wohnformen gem. § 19 SGB VIl 159.184 0 154.230 332.946 341.741
Betreuung und Versorgung Kinder in Notsituationen 0 0 5.261 34,718 1.170
Inobhutnahme gem. § 42 SGB VIII 88.895 74.259 177.783 262.641 226.124
Gesamt sonstige Hilfen 248.080 74.259 337.274 630.304 569.035
4. Hilfen und MaBnahmen fiir unbegleitete minderjahrige Auslander
Aufwendungen unbegleitete minderjahrige Auslander 0 53.426| 1.084.893 3.869.945 3.317.975
5. Gerichtshilfen
Malnahmen Jugendgerichtshilfe 11.131 16.488 19.675 25.875 40.193
Gesamt Gerichtshilfen 11.131 16.488 19.675 25.875 40.193
6. Kostenerstattungen
Kosten. and. Jugenhilfetr. gem. §§ 89 ff SGB VIl 1.249.257 998.983| 1.299.509| 1.210.107| 1.000.000
Kosten. and. Jugenbhilfet. Vollj. §§ 89 ff SGBVIII 13.287 29.949 29.881 84.565 100.000
Gesamt Kostenertattungen 1.262.544 | 1.028.932| 1.329.390 1.294.672 1.100.000

vorlaufiges RE

48 |




//

ESCHWEILER

mit Energie in die Zukunft!

2016 2017

. 2013 2014 2015 (periodengerecht | (periodengerecht
7. Sonstige Aufwendungen korrigiert) korrigiert)
Zuweisungen und Zuschisse Ifd. Zwecke sons.
Ber. 12.070 36.215 36.332 38.607 39.117
Aufwendungen Gruppenarbeit und Pflegeeltern 13.066 14.195 10.533 14.205 12.222
Gesamt sonstige Aufwendungen 25.136 50.410 46.866 52.811 51.340
Aufwendungen Gesamt 8.193.495 | 7.588.186 | 9.078.225 | 13.572.682 | 13.580.682

Bei den Aufwendungen Gesamt ist darauf hinzuweisen, dass in 2014- 53.426 €, in 2015 - 1.084.893 £, in
2016 - 3.869.945 € und in 2017 3.317.975 € Aufwendungen fiir unbegleitete minderjéhrige Auslénder beinhaltet

sind.

Die Jahresergebnisse 2016 und 2017 wurden periodengerecht abgegrenzt.
Deshalb kénnen diese Betrége von den Ergebnissen im Haushaltsjahresabschluss abweichen.
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Sachkonto | Hilfeart 2013 2014 2015 2016 2017
1. Hilfen zur Erziehung
stationar
42211000 | Kostenbeitrage gem. § 34 SGB VIII 134.236 116.137| 104.643| 170.675| 151.297
42211400 | Kostenbeitrage gem. § 34 SGB VIII f.Volljahrige 32.831 19.469 13.556 24.453 12.935
42290000 | Ersatzleistungen gem. § 34 SGB VIII 51.636 22.989 16.280 28.467 33.232
42291000 Esgﬁf;ii;t;e”ge" gem. § 34 SGB VI 5435 16.638|  12.718| 132.688|  54.957
42110400 | Kostenbeitrage gem. § 33 SGB VIII 35.840 23.506 24.770 30.111 13.956
42211100 | Kostenbeitrage gem. § 33 SGB VIII f. Volljahrige 1.435 3.816 1.995 7.474 4.888
42190200 | Ersatzleistungen gem. § 33 SGB VIII 49.379 42.282 41.457 38.183 43.838
42230000 zfau'dsw”ge” gem. § 33 SGBVIILf. Vollighri-| ) 399 8.077 7.830|  29.608|  20.757
Gesamt stationar 336.890 252.914 | 223.248| 461.659| 335.858
ambulante MaBnahmen
42211300 | Kostenbeitrage gem. § 35 SGB VI 3.567 2.803 1.680 12.513 1.353
42211200 | Kostenbeitrage gem. § 35 SGB VIII f. Volljahrige 15.756 8.959 19.787 11.855 3.037
42292000 | Ersatzleistungen gem. § 35 SGB VIII 2.227 616 687 2.908 1.526
42293000 ;l;satzleistungen gem. § 35 SGB VIII f. Volljahri- 8.656 5727 7399 6.336 5361
Gesamt ambulante MaBnahmen 30.207 18.100 29.554 33.611 11.277
Gesamt Hilfen zur Erziehung 367.096 271.014| 252.802| 495.270| 347.135
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2. Eingliederungshilfe 2013 2014 2015 2016 2017
Keine Ertrage
3. Sonstige Hilfen
42110200 | Kostenbeitrage gem. § 19 SGB VIII 6.005 0 1.484 9.100 10.182
44821101 | Erstattung Jugendhilfetrager UMA 0 0 971.188 | 3.869.945| 3.556.675
Gesamt sonstige Hilfen 6.005 0 972.672 | 3.879.045 | 3.566.857
4. Kostenerstattungen
44821100 | Erstattung Jugendhilfetrager 763.248 591.885 834.867 941.268 | 1.481.977
44821110 | Erstattung Jugenhilfetrager Volljahrige 289.554 165.009 29.959 38.592 58.529
Gesamt Kostenertattungen 1.052.801 756.893 864.826 979.860 | 1.540.506
5. Sonstige Ertrage
41410000 |2UWeisungen und Zuschisse vom land lfd.\ g ,c4 36.215|  45.136|  56.666|  74.060
Zwecke
41480100 |Spenden von Ubrigen Bereichen 1.250 11.777 5.250 6.615 6.306
44820000 | Erstattungen Gemeinde und GV 1.594 2.272 0 3.927 0
Gesamt sonstige Ertrage 18.098 50.263 50.386 67.208 80.366
Ertréige Gesamt 1.444.000 1.078.171 | 2.140.685 | 5.421.384 | 5.534.864

Bei den Ertrdgen Gesamt ist darauf hinzuweisen, dass in 2015 - 971.188 €, in 2016 - 3.869.945 € und in 2017
3.556.675 € Aufwendungen fiir unbegleitete minderjahrige Auslander beinhaltet sind.
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Produkt 063630101 - Entwicklung Aufwand / @ Fall
Hilfeart 2013 2014 2015 2016 2017
1. Hilfe zur Erziehung
Hilfen zur Erziehung gesamt 2013 2014 2015 2016 2017
Aufwand | Hilfen zur Erziehung gesamt 5.494.081|5.216.082|5.339.432|6.597.743 | 7.325.919
g rille | Hilfen zur Erziehung gesamt 342,14 317,83 314,17 323,57 349,82
@ |Entwicklung Aufwand pro Fall 16.058 | 16.412 | 16.995 | 20.390 | 20.942
DAVON:
1. | stationar 2013 2014 2015 2016 2017
Aufwand | Heimerziehung gem. § 34 SGB VIII 2.624.863 | 2.384.016 | 2.591.881 | 3.601.308 | 3.862.248
@ Fille | Heimerziehung gem. § 34 SGB VIl 44,75 40,17 44,91 60,33 63,5
@ |Entwicklung Aufwand pro Fall 58.656 | 59.348 | 57.713 | 59.693 | 60.823
2. |stationar fiir Volljahrige 2013 2014 2015 2016 2017
Aufwand ::imememng gem. § 34 SGB VIl fur Vollidhri-\ 11 593 | 235416 | 186234 | 229602 | 313.655
& Féille Z:imerziehung gem. § 34 SGB VIl fiir Volljéhri- 5,91 5,08 3,75 417 7,08
@ |Entwicklung Aufwand pro Fall 40.828 | 46.342 | 49.663 | 55.060 | 44.302

52 |




=

ESCHWEILER

mit Energie in die Zukunft!

3. in Pflegefamilien (Vollzeitpflege) 2013 2014 2015 2016 2017
Aufwand | Vollzeitpflege gem. § 33 SGB VIl 1.534.643 1.646.190 1.577.034 1.547.054 1.694.750
@ Fille | Vollzeitpflege gem. § 33 SGB VIII 134,42 128,83 123,5 120,83 133,92

@ |Entwicklung Aufwand pro Fall 11.417 | 12.778 | 12.770 | 12.804 | 12.655
4, in Pflegefamilien Volljahrige 2013 2014 2015 2016 2017
Aufwand | Vollzeitpflege gem. § 33 SGB VIII fur Volljahrige 68.121 55.562 50.842 83.721 88.248
@ Falle | Vollzeitpflege gem. § 33 SGB VI fiir Volljéhrige 5 4,5 4,17 7,67 6,67
@ | Entwicklung Aufwand pro Fall 13.624 | 12.347 | 12.192 | 10.915 | 13.231
5. ambulante MaBnahmen (nur Familienhilfe) 2013 2014 2015 2016 2017
Aufwand | Familienhilfe gem. § 31 SGB VIII 544.114 479.717 511.304 530.999 603.391
@ Fdlle | Familienhilfe gem. § 31 SGB VIl 110,08 101,42 101,83 97,5 89,66
@ | Entwicklung Aufwand pro Fall 4.943 4.730 | 5.021 5.446 6.730
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Aufwand | Gemeinsame Wohnformen gem. § 19 SGB VIl 159.184 0 154.230 332.946 341.741
@ Personen | Gemeinsame Wohnformen gem. § 19 SGB VIII 1,92 0,00 1,66 4,17 4,83
Entwicklung Aufwand pro Familie | 82.909 0 92.910 | 79.843 | 70.754

Aufwand

Eingliederungshilfe in Einricht. § 35 a SGB
Vi

869.992

782.599

500.844

594.320

‘

579.523

d Fille

Eingliederungshilfe in Einricht. § 35 a SGB
Vil

16,91

11,03

8,91

Aufwand | Schulbegleitung k.A. k.A. 166.432 263.785 376.031
@ rille | Schulbegleitung (VKM) @ Fallzahlen/Jahr k.A. k.A. 9,75 15,33 18,16
9 SZZZZZ"' @ bewilligte Wochenstunden/ Fall k.A. k.A. 20 23 25
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Produkt 063630101 - Fallzahlen- und Aufwandsentwicklung

Fallzahlen- und Aufwandsentwicklung

Bei den im 1. Teil ausgewiesenen Fallzahlen handelt es sich, soweit nicht anders ausgewiesen um monatliche
Durchschnittszahlen. Diese wurden wie folgt ermittelt: Addition der laufenden monatlichen Falle fir die Monate Janu-
ar bis Dezember des jeweiligen Jahres und Teilung dieser Gesamtsumme durch 12. Die folgenden Auswertungen
beriicksichtigen nicht die Fallzahlen und Aufwendungen der unbegleiteten minderjéhrigen Fluchtlinge.

@ monatliche Fallzahlen 2013 - 2017

400,00
342,14 349,82
350,00 )\312’:83 314,17 323,57
300,00
250,00 211,17 =g stationare Hilfen

190,08 193,00
200,00 o 178,58 176,33 === teilstationdre Hilfen
+

ambulante Hilfen
150,00

147 73 ==pe== Hilfen zur Erziehung Fallzahlen gesamt
100[00 ’ 1 QRIEQ 124‘.’(\0

124,24 129,90

50,00
4,33 2,66 1,75 6,33 8,75

0,00 - M— T
2013 2014 2015 2016 2017

Die stationaren Hilfen beinhalten Gesamtfalle fiir die Heimerziehung gem. 8 34 SGB VIII sowie die Vollzeitpflege
gem. 8 33 SGB VIII (jeweils 0-18 Jahrige und junge Volljahrige). Bei den ambulanten Hilfen wurden die Familienhil-
fe gem. § 31 SGBVIII, die Gruppenarbeit gem. § 29 SGB VIII, ambulante Hilfen gem. 8830/35 SGBVIII und § 35
SGBVIII beriicksichtigt. Die teilstationaren Hilfen umfassen die Tagesgruppen gem. § 32 SGB VIII.

Seit 2015 weist der Gesamtfallzahlenverlauf eine kontinuierliche Steigerung auf; hierbei wird deutlich, dass gerade
bei den stationdren Hilfen ein stetiger Anstieg zu verzeichnen ist. Dieser Trend setzt sich auch im Jahre 2018 fort.

Gerade bei den stationdren Hilfen ist in den letzten Jahren neben einer quantitativen auch eine qualitative Zunahme
des Hilfebedarfs erkennbar. Durch passgenaue Hilfen im Rahmen der Hilfeplanung ist es dem Jugendamt gelungen,
dieser Entwicklung gegenzusteuern. U.a. durch die gute und preisgtinstige Wohnraumversorgung in Eschweiler ist in
der letzten Zeit jedoch ein Zuzug von Eltern / Personensorgeberechtigten nach Eschweiler zu verzeichnen, die be-
reits in anderen Kommunen Hilfen zur Erziehung erhalten haben, so dass die Stadt auch fiir diese ,Félle” verantwort-
lich wird.

Diese Entwicklungstendenz spiegelt sich auch in dem Verlauf der Aufwandsentwicklung wieder.

Die im folgenden Diagramm dargestellten Aufwendungen umfassen die Aufwendungen der Jugendhilfeleistungen
ohne Personalkosten, Sachkosten und Gemeinkosten. Auch hier ist ein Anstieg der Gesamtkosten fir die gesamten
Hilfen zur Erziehung zu verzeichnen, die in erster Linie aus dem synchronen Anstieg der Aufwendungen fiir die sta-
tiondren Hilfen hervorgehen.

55 |



%

ESCHWEILER

mit Energie in die Zukunft!

Aufwendungen nach Hilfearten 2013 - 2017
8.000.000 7.325.919

7.000.000 6.636.580 _—"

6.000.000 |5.494.081 /
5.216.082 5-;59-y
— 5.958.901
5.000.000 —— 5.500.521
‘—\_”/_/ —e— stationare Hilfen

4.000.000 4.468.920 4321.184 4.4U>5.591 === teilstationire Hilfen

ambulante Hilfen

3.000.000
=== Hilfen zur Erziehung gesamt

2.000.000

902.820  g19.245  886.782  934.584  1.068.634
1.000.000 . —

122.341 ToW53 46.658 201.475 298.384

0
> > P S S

Auch die im Folgenden dargestellte Entwicklung der @ Gesamtaufwendungen pro Fall zeigt die gleiche Entwick-
lungslinie auf. Dies ist zum einen den stetigen Kostensteigerungen fiir Jugendhilfeleistungen zu schulden, aber auch
dem seit 2014 stetigen Anstieg der Fallzahlen im stationdren Bereich.

Fir den Allgemeinen Sozialen Dienst stellt es unverandert eine wichtige Steuerungsaufgabe dar, fir zunehmend
hilfsbediirftige Kinder und Jugendliche geeignete Platze in Einrichtungen der stationdren Jugendhilfe zu finden, die
einerseits den fachlichen Anspriichen geniigen und andererseits mit einem angemessenen Betreuungsschliissel zu
einem vertretbaren Preis verfigbar sind.

Durchschnittskosten pro Fall 2013 - 2017
25.000
20.510 20.942
20.000 —
16.058 16.412 EV
' +
15.000
10.000 e Kosten pro Fall Hilfen zur Erziehung
5.000
0
A S
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Setzt man die Gesamtfallzahlen der Hilfen zur Erziehung (ambulant + stationér) direkt mit den Gesamtaufwendungen
in Beziehung, fallt einer kontinuierlichen, deutlichen Aufwandssteigerung von 2015 nach 2017 auf (vgl. folgendes
Diagramm).

Lag der Anstieg der Heimunterbringungen (0-18 Jahrige und junge Volljahrige) von 2015 nach 2016 bereits bei einer
Steigerungsrate von 32,55 %, ist von 2016 nach 2017 nochmals eine Steigerung von 9,43 % zu verzeichnen.

Dies spiegelt sich auch im Gesamtaufwand flir Heimunterbringungen wieder, der von 2015 nach 2016 um 36,9 %
und von 2016 nach 2017 um 7,91 % stieg.

Zusétzlich zum Anstieg der Fallzahlen sind dafiir vielfache Kostensteigerungen bei den Jugendhilfeleistungen auf
dem Hintergrund der Tariferh6hungen im Sozial- und Erziehungsdienst 2015, die sich 2017 erstmalig voll auswirkten,
fur diese Entwicklung urséchlich. Im Bereich der Heimerziehung wird weiterhin der ausgepragte Effekt von wenigen
kostenintensiven Fallen auf den Gesamtaufwand und damit auch die Grenzen der Steuerbarkeit des Aufwandes fiir
diesen Bereich deutlich.

Gesamtaufwendungen und Fallzahlen 2013 - 2017
8000000,00 7.325.919
7000000,00 6.636.580
6000000,00 |~ 5494081 _ . oo 5339432

L 1

5000000,00 B Hilfen zur Erziehung Fallzahlen

e esamt
4000000,00 &

Hilfen zur Erziehung gesamt

3000000,00 r
2000000,00 r
1000000,00 ¥

342,14 317,83 314,17 323,57 349,82

2013 2014 2015 2016 2017

Die Verteilung der Gesamtfallzahlen 2017 auf die einzelnen Hilfearten ist im nachfolgenden Tortendiagramm darge-
stellt. Die Vollzeitpflegen mit 29 % sowie die ambulanten Hilfen mit 27 % stellen die fallzahlenméaRig grofiten Berei-
che dar.
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Fallzahlenanteil nach Hilfeart 2017 in %

Heimunterbringung
(0-18 und Vollj)

§35a 15%

Eingliederungshilfe

22% N

Inobhutnahmen
2% e

ambulante Hilfen _
27% ;

Tagesgruppe davon: Junge
2% Volljahrige
3%

Setzt man diese prozentuale Darstellung der Fallzahlenaufteilung in den Vergleich zu den prozentualen Aufwendun-
gen nach Hilfeart 2017 (folgendes Tortendiagramm), so erkennt man, dass im Bereich der Heimunterbringung (unter
18 Jahre und Volljahrige) 15% der Hilfefélle insgesamt 46,18 % der Gesamtaufwendungen der dargestellten Hilfear-
ten ausmachen. Dieser Bereich ist also sehr kostenintensiv. Dahingegen machen die ambulanten Félle 27 % aus
und verursachen Aufwendungen i.H.v. 11,82 % der dargestellten Hilfearten.
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Aufwendungen nach Hilfeart 2017

Inbohutnahmen

/ 13,01%
Eingliederungshilfe

2,50%

ambulante Hilfen

11,82% \ ]

Tagesgruppe /
330%  \

Junge Volljahrige
4,44%

Vollzeitpflegen
18,74%

Heimunterbringung
46,18%

Die unterschiedlichen Auswirkungsgrade der ambulanten und stationaren Félle auf den Aufwand werden auch in den
nachfolgenden beiden Diagrammen sichtbar. Die stationdren Félle (Heimunterbringung und Vollzeitpflege) umfass-
ten in 2017 rund 81,34 % des gesamten Aufwandes aber nur 60,37 % der Gesamtfallzahl. Die ambulanten Félle

machten in 2017 mit 37,13 % der Gesamtfalle 14,59 % der Aufwendungen aus.

Der Anteil der ambulanten und stationéren Hilfen an der Gesamtfallzahl blieb von 2013 bis 2017 weitgehend kon-

stant.

Bei den stationaren Fallen wurden in den folgenden beiden Diagrammen Heimerziehungs- (gem. § 34 SGB VIl auch
fur Volljahrige) und Vollzeitpflegefélle (gem. 8§ 33 SGB VIII auch fir Volljahrige) beriicksichtigt, bei den ambulanten
Fallen Gruppenarbeit gem. § 29 SGB VIII, Familienhilfe gem. § 31 SGB VIIl, ambulante Hilfen gem. §§ 30/35

SGBVIII sowie INSPE gem. § 35 SGB VIl fiir Volljahrige.
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Relation Fallzahlen zu Aufwendungen
ambulante Hilfen

2017 37.13%

= Aufwand: Anteil
ambulante Hilfen an Hilfen
zur Erziehung gesamt

2016 38,40%

2015 M Fille: Anteil ambulante

0,
43,32% Hilfen an HZE gesamt
2014 42,989
2013 43,18%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%

Relation Fallzahlen zu Aufwendungen
stationdre Hilfen

81,34%

2017 60,37%
2016 82,88%

= Aufwand: Anteil stationare Hilfen
2015 82,52% an Hilfen zur Erziehung gesamt

M Fille: Anteil stationdre Hilfen an

HZE gesamt

2014 82,84%
2013 81,34%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%  100,00%

Die @ Kosten pro Fall im ambulanten Bereich sind zwischen 2013 und 2017 relativ konstant geblieben. Die im Rah-
men der Tarifverhandlungen vereinbarten Gehaltsanpassungen und die darauf erfolgten Entgelterhéhungen in die-
sen Bereichen sind erst im Jahr 2017 voll zum Tragen gekommen.
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In den einzelnen stationdren Hilfearten verlauft die Fallzahlenentwicklung seit 2015 steigend. Bei den Vollzeitpflegen
ist von 2016 nach 2017 an Anstieg von 9,41 % bei den Heimunterbringungen von 9,43 % zu verzeichnen. Auch im
Bereich der kostenintensiven stationdren Eingliederungshilfe ist ein Anstieg von 16,31 % erfolgt. Die Unterbringung

von jungen Volljahrigen ist dabei leicht riicklaufig.
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Fallzahlen stationare Hilfen 2013 - 2017
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=9—Heimunterbringung (0-18 und
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== Vollzeitpflegen (0-18 und Vollj)

=>&=Eingliederungshilfe stationar

davon: Junge Volljahrige

Betrachtet man das folgende Diagramm, so wird die Entwicklung der einzelnen Bereiche der stationdren Hilfen in
Bezug auf die @ Jahreskosten pro Fall von 2013 bis 2017 deutlich.

Verfolgt man die Entwicklung von 2016 nach 2017, so ist im Allgemeinen eine Kostensteigerung bei den Hilfearten
zu verzeichnen. Lediglich bei der Heimerziehung fir Vollj&hrige ist ein Riickgang der @ Fallkosten von rund 11.000 €
je Fall zu verzeichnen. Dies ist jedoch damit begriindet, dass kostentréchtige Falle im Jahre 2017 eingestellt bzw.
wegen des geédnderten Hilfebedarfs als Eingliederungshilfe weiterbewilligt worden sind.

Ein weiteres kostenintensives Instrument der Jugend- und Inklusionshilfe stellt die Schulbegleitung dar. Hier stiegen

die @ Kosten pro Fall um 20,34 %

Erlauterungen hierzu werden unter dem speziellen Berichtsteil zur Eingliederungshilfe ab Seite 65 ausgefihrt.
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Das o0.a. Diagramm macht deutlich, dass die stationaren Hilfen einen erheblichen Einfluss auf den Aufwand haben.
Nur ein zusétzlicher Heimfall macht zusétzliche durchschnittliche Jahresaufwendungen von rund 55.000 € bis 60.000
€ notwendig. Neben den kontinuierlichen Anstieg der Fallzahlen wirken sich jahrlichen Entgeltanpassung aufgrund
von Tarifverhandlungen ebenfalls negativ aus. Zudem steigt der Anteil der Kinder und Jugendliche, die aufgrund
ihrer Defizite einen erhéhten Betreuungsbedarf haben, so dass diese in sogenannten Intensivgruppen untergebracht
werden missen.
Da es bei den gemeinsame Wohnformen in 2014 keinen Fall gab, wurde auf eine Darstellung im o.a. Diagramm ver-
zichtet. Die @ Jahreskosten / Fall stellten sich in den Gbrigen Jahren wie folgt dar:

2013

2014 2015 2016

2017

82.909 €

0€ 92.910€ 79.843 €

70.754 €

Das folgende Diagramm macht deutlich, dass sich das Verhéltnis von Heimfallen zu Vollzeitpflegeféllen von 2016
nach 2017 wieder angeglichen hat.
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Dabei sind die Félle, die im eigentlichen Pflegekinderdienst betreut werden, relativ gleich geblieben:

2013 2014 2015 2016 2017
116 107 111 111 115

Die Differenz zu den Gesamtfallzahlen im Bereich der Hilfen gem. § 33 SGB VIII ergibt sich daraus, dass bestimmte
Konstellationen von familienanalogen Hilfen (z.B. sogenannte GroRelternpflegen) durch den Bezirkssozialdienst
betreut werden.

Entgegen des Landestrends konnten 2017 tiber 66,5 % der Kinder, die stationar untergebracht werden mussten, in
Pflegefamilien unterkommen (46 % aller stationaren Unterbringungen in NRW sind Unterbringungen gem. § 33 SGB
VIII bzw. in Vollzeitpflege, vgl. HzE-Bericht 2016). Dieser Steuerungsansatz wird bereits seit Jahren in Eschweiler
praktiziert; die hohe Belegungsquote ist das Ergebnis des hohen Engagements der Mitarbeiterinnen im Pflegekin-
derdienst. Auch in diesem Bereich ist jedoch erkennbar, dass immer mehr Kinder und Jugendliche mit hdheren Ent-
wicklungsdefiziten und vielfachen Bindungs- und Beziehungsstérungen betreut werden missen, so dass ,familien-
analoge Systeme® diese Problematiken nicht mehr kompensieren kdnnen, so dass diese Unterbringungsform im
weiteren Hilfeverlauf ausscheidet..

Die Fallzahl im Fachdienst (Pflegekinderdienst) ist zudem seit Jahren gleichbleibend hoch; eine Ausweitung der Akti-
vitaten in diesem Bereich (Werbung neuer Pflegefamilien etc.) ist daher derzeit schwierig.

Das folgende Diagramm macht die Anteile der stationéren Hilfefélle an der Gesamtbevoélkerung sowie an den Alters-
gruppen 0 bis unter 18 Jahren sowie 18 bis 21 Jahren deutlich.

Leistungsdichte - Anteil Hilfefdlle an Gesamtbevolkerung Eschweiler 2013 -2017
2,50%
1,92% 1.899 1,93%
2/00% —_— 1,79%/'8%9/0——_‘)<
BEa) Anteil Falle stationdre
Hilfen an Bevolkerung
1,50%
== Anteil stationdre
1,00% Hilfen an Bevolkerung
0,70% 0 - unter 18 Jahre
0,59% 0,61%
0,51%
0.50% — 0,42% == Anteil stationare
’ T — Hilfen an Bevélkerung
. 18 - 21 Jahre
0,34% 0,32% 0,31% 0,34% 0,37%
0,00% T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017
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Eingliederungshilfe:

GemaR § 35 a SGB VIl ist das Jugendamt Trager fiir Eingliederungshilfe flir seelisch behinderte bzw. von seelischer
Behinderung bedrohte junge Menschen. Die Eingliederungshilfe dient der Wiederherstellung und Sicherstellung der
gesellschaftlichen Teilhabe und kann in ambulanter und stationdrer Form erfolgen. Die Priifung der Teilhabebeein-
trachtigung ist Aufgabe des Jugendamtes.

Wie der folgenden Grafik zu entnehmen ist, sind die Fallzahlen der ambulanten Eingliederungshilfe insgesamt, um
1,46 % gesunken.

Bei der Untergliederung der ambulanten Eingliederungshilfe in Schulbegleitung, therapeutische Mafinahmen bei
Autismus-Spektrums- Stérungen, Hilfen bei Teilleistungsstérungen (LRS/Dysk.), Freizeitbegleitung und betreutes
Wohnen, ist festzustellen, dass inshesondere im Zuge der schulischen Inklusion die Beantragung von Integrations-
helfern, d.h. die Begleitung eines Schilers in der Schulzeit durch einen Einzelbetreuer, durchschnittlich um 5,58
Félle von 2015 nach 2016 und um nochmalige 2,83 Falle von 2016 nach 2017 gestiegen ist. Dies macht einen An-
stieg um 18,46 %.

Anhand der derzeitigen Entwicklungen wird der Bedarf an Eingliederungshilfe — insbesondere Schulbegleitung —
stetig ansteigen.

Fallzahlenentwicklung Eingliederungshilfe ambulant 2015 - 2017

120,00
100,00
m/"*’*ﬁ’ 96,83
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=&—Eingliederungshilfe
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60,00
H=5625 >~56.75
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51,25
40,00 == Freizeitbegleitung
=0—Dbetreutes Wohnen
2000 18,16
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Analog zu dieser Fallzahlenentwicklung sind auch die Aufwendungen im Bereich Schulbegleitung um 112.246 €
(42,55 %) gestiegen. Von den Gesamtaufwendungen im Bereich der ambulanten Eingliederungshilfe machen die
Aufwendungen der Schulbegleitung 63,1 % in 2017 aus.

Entwicklung Aufwendungen Eingliederunghilfe ambulant 2015 - 2017

700.000

596.698
600.000 507V
>00.000 419.851/

400.000

376.031 9— Eingliederungshilfe ambulant
gesamt
300.000
/.ﬁ785 ——davon Schulbegleitung
200.000

B-T166.432

100.000

O T T 1
2015 2016 2017

Die @ Aufwendungen/Fall im Bereich Schulbegleitung sind zudem von 2016 nach 2017 um 20,34 % gestiegen.
Grunde hierfir sind zum einen gesteigerte Entgelte und zum anderen hohere bewilligte Wochenstunden/ Fall.

Auch in 2018 ist dieser Trend zu bestatigen; der Ausbau eines inklusiven Schulsystems flihrt zu weiteren Kostenan-
stiege fur die Kinder- und Jugendhilfe und Sozialhilfe.

Mit rund 20.700 € pro Fall wirken sich die Schulbegleitungsfélle stark auf die Entwicklung der Aufwandssituation aus.

Entwicklung @ Aufwend./Fall Schulbegleitung 2015 - 2017
25.000
20.000 _—® 20.707
17.070
O=
15.000 9— Kosten pro Fall § 35 a SGB VIII -
17.207 Schulbegleitung
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AbschlieRende Bewertung der Ergebnisse und Manahmen zur Gegensteuerung

Die Fallzahlenentwicklung im gesamten Bereich HZE war von 2012 bis 2015 riicklaufig. Von 2015 bis 2017 ist wieder
ein deutlicher Anstieg zu verzeichnen. Zu beachten ist dabei auch, dass die Zielgruppe der Kinder- und Jugendhilfe
in Eschweiler stetig gestiegen ist: Zwischen dem Jahr 2014 und 2017 im Alterssegment von 0 bis 18 Jahren um 10,7
%!

Bevolkerungsdaten - jeweils zum 31.12.
Einwohner 2013 2014 2015 2016 2017
Gesamtbevolkerung 55.699 55.951 56.724 57.155 57.363
0 bis unter 18 Jahre 9.328 9.224 9.433 9.571 10.219
18 bis unter 21 Jahre 1.843 1.872 1.898 1.955 1.951

Wahrend die ambulanten Hilfen von 2016 nach 2017 lediglich leicht angestiegen sind, ist bei den stationdren Hilfen
weiterhin ein starker Anstieg der Fallzahlen zu verzeichnen. Dieser Anstieg resultiert insbesondere aus der weiteren
Zunahme im Bereich der Heimunterbringungen der Vollzeitpflege.

Diese Entwicklung spiegelt sich auch in den weiter steigenden Aufwendungen im Bereich der stationdren Hilfen wie-
der.

Stationé&re Hilfen

Die stationdren Hilfen haben wie dargestellt, einen tberproportionalen Einfluss auf die Hohe des Aufwandes. Inshe-
sondere durch Preissteigerungen sind die @ Jahreskosten / Fall seit 2015 wieder steigend.

Die enorme Fallzunahme von 2015 auf 2016 im Bereich der Heimerziehung hat sich etwas relativiert. Zwar ist auch
hier eine Zunahme von 2016 nach 2017 von 6,08 Durchschnittfallen zu verzeichnen, jedoch resultiert die Gesamtzu-
nahme der Durchschnittsfélle im stationéren Bereich (18,17 Félle) auch aus dem Anstieg der Fallzahlen im Bereich
der familienanalogen Vollzeitpflege (12,09 Félle). Dadurch betrégt die Aufwandszunahmen von 2016 nach 2017 trotz
Fallzahlensteigerung nur 8,33 % (von 2015 nach 2016 war es eine Aufwandszunahme von 24,84 %)

Grundsétzlich kann zudem festgestellt werden, dass die bereits im Jahresbericht 2016 vorgestellten Steuerungsakti-
vitaten, wie

e die Optimierung der sozialpadagogischen Diagnostik im Rahmen der Hilfeplanung durch die Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen des Allgemeinen Sozialdienstes,

e die systemische Erfassung der Budgetentwicklung durch ein Monitoring und

o darauf resultierend eine Falluberwachung inshesondere bei hochpreisigen bzw. intensiven Hilfen.

konsequent weiterverfolgt wurden und erste Wirkungen zeigen. Zudem wird, auch unterstiitzt durch eine Teamfort-
bildung zu diesem Thema, ein starkerer Fokus auf sogenannte Riickfiihrungsprozesse von Kindern und Jugendli-
chen in ihre Herkunftsfamilien gesetzt.
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Fakt ist aber auch, dass externe Einflisse, wie Zustandigkeitsiibernahmen und die starke Belastung des ASD sowie
des Pflegekinderdienstes mit Arbeiten im Kontext des Kinderschutzes in 2017 (siehe dazu auch die Ausfuhrungen in
diesem Jahresbericht zu den Hilfen gem. 8 34 SGB VIII) nicht steuerbar sind. Diese Arbeitssituation flhrte auch da-
zu, dass bestimmte konzeptionelle Aktivitdten in den beiden Organisationseinheiten zeitweise gestoppt werden
mussten.

Hilfen gem § 35 a SGB VIII

Im Bereich der ambulanten Eingliederungshilfe steigen die Kosten und auch die Fallzahlen iberproportional an. Dies
resultiert in erster Linie aus dem Anstieg der inshesondere im Zuge der schulischen Inklusion steigenden Félle im
Bereich der Schulbegleitung. Der dadurch entstehende steigende Aufwand ist im Gesamtbudget nicht zu kompensie-
ren.

Auch hier sind bereits mehrere Aktivitdten geplant bzw. bereits umgesetzt; die an unterschiedlichen Steuerungsebe-
nen ansetzten:

CJahresbericht
eDienstbesprechung 51
eFachtag etc.

,Inklusive Haltung im
Jugendamt“

Vernetzung

eTeilnahme an
verschiedenen
Arbeitsgruppen (z.B. AK §
35 a SGB VIl beim
Landschaftsverband
Rheinland)

%

5
\‘ eBearbeitung der N

Schnittstelle Schule-
Jugendhilfe

*Neue Konzepte
eInklusionspauschale

Einrichtung des /
Inklusionskoordinators
Sachgebiet Inklusion/
Eingliederungshilfe
~

eBiindelung der
Zustandigkeiten in
einem Sachgebiet

eGem. Teamsitzungen
u. Vertretungen

/

So wurde zwischenzeitlich auch in einer jugendamtsinternen Arbeitsgruppe und in Zusammenarbeit mit freien Tra-
gern ein Konzept des sogenannten ,Inklusionsclearings* entwickelt, dass zukinftig im Vorfeld einer Schulbegleitung
eingesetzt wird. Dieses Konzept sieht vor, dass zum einen ,inklusive* Effekte im Umfeld des Kindes bzw. Jugendli-
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chen aktiviert werden sollen und zum anderen der genaue Bedarf oder alternative Unterstiitzungsmaoglichkeiten in-
nerhalb eines dreimonatigen Kl&rungszeitraumes ermittelt werden.

Weitergefiihrt und ausgeweitet wurden auch unter Verwendung der so genannten ,Inklusionspauschale” des Landes
NRW die Angebote der sozialen Gruppenarbeit an weiterfihrenden Schulen in Eschweiler; die Erfahrungen sind hier

weiterhin ausgesprochen positiv.
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24

Entwicklung der Vormundschaften

B Amtspflegschaften insgesamt

0 Amtsvormundschaften insgesamt

M gesetzl. Amtsvormundschaften insgesamt

55

2014

18

28

113

2015

77

W Amtpflegschaften ausldndische

B Amtsvormundschaften auslandische

31

109

2016

65

30

118

2017

63
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Urkundstatigkeit und Beistandschaft

1.) Urkundstétigkeit im Jugendamt

Zur Sicherung der Rechte des Kindes, zur Vermeidung von Gerichtsprozessen und -kosten sowie zur Entlastung der
Gerichte kann die nach § 59 Abs. 3 SGB VIII ermachtigte Person Urkundstatigkeiten nach § 59 Abs. 1 SGB VIII
durchftihren.

Die meisten Urkunden werden fiir Vaterschaftsanerkennungen mit Zustimmung der Mutter und fiir die Beurkundun-
gen des gemeinsamen Sorgerechts (Eltern erscheinen gemeinsam zur Beurkundung) durchgefiihrt. Wichtig sind
auch die Erstellungen von Unterhaltstiteln fir das Kind von Elternteilen, die nicht mit dem Kind zusammen leben.

Mit ,Sonstige' sind spezielle Urkunden gemeint, wie bspw. Vaterschaftsanerkennungen, bei denen die Eltern nicht
gemeinsam zur Beurkundung erscheinen kénnen/wollen oder minderjéhrige Eltern, deren Urkunden erst rechtskraftig
werden, wenn deren Sorgeberechtigte ebenfalls ihre Zustimmung beurkunden. Diese Arten von Urkunden sind oft
wesentlich aufwendiger. AuBerdem ist eine tendenzielle Zunahme von Beurkundungen mit Uberset-
zern/Dolmetschern zu registrieren.

Beurkundungen (Gesamtfalle pro Jahr)
120

100

80

60

40

20

2014 2015 2016 2017

B Vaterschaftsanerkennung mit Zustimmung der Mutter
1 gemeinsames Sorgerecht

B Unterhaltsverpflichtungsurkunden fiir das Kind

W Sonstige Urkunden

In den letzten beiden Jahren sind trotz der Verlegung der Geburtsklinik die Beurkundung von Vaterschaftsanerken-
nungen und gemeinsamem Sorgerecht konstant geblieben.
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2. Beratung — Unterstiitzung — Beistandschaft

Das Sachgebiet umfasst folgende Aufgaben:

1. Stufe Beratung
Miindliche Beratung Eltern gemeinsam oder derjenige, bei dem das Kind lebt
Orientierung Uber die rechtliche Situation und Hilfsangebote
Beratung kann tiber Unterhalt, Vaterschaftsanerkennung und Sorgerecht erfolgen.

2. Stufe Unterstutzung
- Unterstlitzung zur Umsetzung von Unterhalt, auch fiir junge Volljhrige bis zum 21. Lebensjahr
Schriftlicher Antrag von demjenigen, bei dem das Kind tatséchlich lebt bzw. vom jungen Volljahrigen
Unterlagen zur Berechnung werden angefordert
Berechnung
Unterhaltstitulierung

3. Stufe Beistandschaft
Wie Unterstiitzung meistens zur Umsetzung von Unterhaltsverpflichtungen und teilweise auch bei Vater-
schaftsanerkennungen erforderlich
ZwangsvollstreckungsmafRnahmen sind notwendig
Gerichtliche Vertretung des Kindes

Entwicklung der Beistandschaften:

Beistandschaften gem. § 1712 BGB
350
300 ~.
318 \_‘\‘
250
267 264 252
200
=@==Beistandschaften
150 gem. § 1712 BGB
100
50
O T T T 1
2014 2015 2016 2017

Ab 2015 wurde das Beratungs- und Unterstiitzungsangebot erheblich aufgewertet. Zudem wurde vermehrt auf die
Vermeidung von Doppelbearbeitung bei Zahlung von Unterhaltsvorschuss und Jobcenterleistungen geachtet. D.h.
insbesondere Félle bei denen Jobcenterleistungen gezahlt werden, konnten erheblich reduziert werden. Es verblei-
ben die arbeitsintensiven, daftir erfolgreicheren Félle. Obendrein soll im Rahmen von ,Beistandschaften 2020* die
Elternautonomie mehr geférdert werden. Auch die familidre Situation soll durch die Vermeidung von gerichtlichen
Verfahren weniger belastet werden.
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2016 konnten erstmalig auch die Falle, fur die ein schriftlicher Antrag auf Unterstiitzung nach § 18 SGB VIII (2. Stufe)
erforderlich ist, dokumentiert werden.

Beistandschaften (Gesamtfille 2017)

B Beistandschaften gem. § 1712
BGB

m Unterstitzung gem. § 18 Abs. 1
Nr. 1 SGB VIII (Unterhalt far
Minderjahrige)

= Unterstitzung gem. § 18 Abs. 4
SGB VIII (Unterhalt fiir junge
Volljahrige bis zum 21.
Lebensjahr)

Beratungen ohne schriftlichen Antrag gem. § 52a SGB VIII wurden bisher nicht dokumentiert. Ergédnzend dazu ge-
hort ein Beratungsangebot, das nach der Geburt fiir alle Kinder, deren Eltern nicht miteinander verheiratet sind, ver-
schickt wird.

Flr Matter, die ab der Geburt alleiniges Sorgerecht haben, wird auf Antrag eine Bescheinigung zur Vorlage bei Schu-
len, Kindergérten, Arbeitsamt pp. ausgestellt, die sogenannte ,Negativbescheinigung’. Im Jahr 2017wurden insge-
samt 113 Negativbescheinigungen ausgestellt neben den Bescheinigungen, die in Verbindung mit Beistandschaften
ausgehandigt werden.
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14. Produkt 053410101 — Unterhaltsvorschussleistungen
Unterhaltsvorschuss
Rickholgquote
Ausgaben Einnahmen .

Riickhol-

Jahr Anteil Anteil quote
Gesamt Gesamt o
Kommune Kommune %

2013 894.318,00€ | 476.969,60€ | 192.713,58 €| 102.780,58 € | 21,55%
2014 819.792,00 € | 437.222,40€ | 148.843,54 € 79.383,22 € | 18,16%
2015 881.920,00€ | 470.357,33€ | 167.071,26 € 89.104,67 € | 18,94%
2016 988.656,60 € | 527.283,52 € | 138.364,07 € 73.794,17 € | 14,00%
2017| 1.440.656,08 € | 555.827,79 € | 184.250,42 € 95.189,62 € | 12,79%

Der Bund und das Land beteiligen sich mit einem Anteil von 7/15 an den Ausgaben.
Daher werden auch 7/15 der tatsichlichen Einnahmen an den Bund bzw. das Land abge-

fihrt.
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Unterhaltsvorschuss - Entwicklung der Fallzahlen
@ Fallzahlen

654

498
435

2013 2014 2015 2016 2017

Das Gesetz zur Sicherung des Unterhalts von Kindern alleinstehender Matter und Véter durch Unterhaltsvorschiisse
oder -ausfallleistungen, kurz Unterhaltsvorschussgesetz (UVG), regelt, unter welchen Voraussetzungen ein Kind
eines alleinerziehenden Elternteils einen Unterhaltsvorschuss als staatliche Sozialleistung erhalt, wenn der unter-
haltspflichtige, familienferne Elternteil z. B. nicht bekannt oder verstorben ist oder er keinen oder nicht den vollen
Kindesunterhalt zahlt.

Hierbei lag der Gedanke zugrunde, dass die Leistungen alleinerziehende Elternteile vorilbergehend unterstitzen
sollen, weil diese ihre Kinder in der Regel unter erschwerten Bedingungen erziehen und bei Ausfall von Unterhalts-
leistungen des anderen Elternteils auch im Rahmen ihrer Leistungsfahigkeit flir den von dem anderen Elternteil feh-
lenden Unterhalt aufkommen missen. Der Leistungshezug war bis zum 12. Lebensjahr des Kindes méglich und auf
6 Jahre begrenzt.

Nach mehrjahriger Diskussion trat zum 01.07.2017 trat die Reform des Gesetzes zur Sicherung des Unterhalts von
Kindern alleinstehender Miitter und Vater durch Unterhaltsvorschiisse oder -ausfalleistungen (Unterhaltsvorschuss-
gesetz — UVG) in Kraft. Mit der Gesetzesénderung entfiel die Hochstbezugsdauer von 72 Monaten; zudem wurde der
Berechtigtenkreis um die Kinder und Jugendlichen vom 12. bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres erweitert, so-
fern bestimmte Voraussetzungen erfillt sind.

Im Vorfeld zur Reform des Unterhaltsvorschussgesetzes wurde von vielen Stellen kritisiert, dass weiterhin eine Viel-
zahl von Alleinerziehenden durch die Ausweitung des Unterhaltsvorschusses nicht profitieren wiirden, da diese aus
unterschiedlichen Griinden auf Leistungen nach dem SGB Il angewiesen seien und das Geld entsprechend ange-
rechnet wirde. Trotz der Mdglichkeit, im Rahmen der Reform den Personenkreis zielgerichteter zu bestimmen, sind
Alleinerziehende, die auf den Bezug von ALG 2 Leistungen angewiesen sind, verpflichtet, Unterhaltsvorschussleis-
tungen zu beantragen. Die beteiligten Behorden versuchen im Rahmen der vertrauensvollen Zusammenarbeit den
Arbeitsaufwand fir alle Beteiligten so gering wie moglich zu halten, gleichwohl ist der Arbeitsaufwand sehr hoch.
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Obwohl die Anderungen bereits im Vorfeld lange diskutiert wurden und ein groRer Konsens fiir die beabsichtigten
Anderungen bestand, trat das Gesetz erst am 18.08.2017, riickwirkend zum 01.07.2017, in Kraft. In der Folgezeit
sahen sich sdmtliche Unterhaltsvorschusskassen einem groRen (Neu-) Antragsaufkommen ausgesetzt, dessen Ab-
arbeitung bzw. Bescheidung in vielen Kommunen noch bis ins Jahr 2018 andauert.

Bei der Stadt Eschweiler gingen im zweiten Halbjahr 2017 insgesamt 548 neue Antrage auf Gewahrung von Unter-
haltsvorschussleistungen ein, die aufgrund der engen Abstimmung mit dem hiesigen JobCenter sowie des Arbeits-
einsatzes der zustéandigen Kolleginnen der Fachdienststelle bis Anfang Januar 2018 bis auf einzelne fallbezogene
Ausnahmen alle beschieden werden konnten.

Im Rahmen dieser Priifung konnten insgesamt 393 Antrdge positiv beschieden werden. Hiervon waren 188 dem
Personenkreis 0 bis 11 Jahre und 205 dem Personenkreis 12-17 zuzuordnen. 245 Félle standen im SGB II-
Leistungsbezug. In einer Vielzahl der Falle, die Leistungen nach dem SGB Il erhalten, fiihrte die Bewilligung jedoch
nicht dazu, dass die sogenannten Bedarfsgemeinschaften in Ganze aus dem Leistungsbezug herausfielen.

Mit Stichtag 31.12.2017 erhielten in Eschweiler insgesamt 809 Kinder und Jugendliche Unterhaltsvorschussleistun-
gen, die sich altersméaRig wie folgt zusammensetzen:

0 bis 5 Jahre =264 Kinder
6 bis 11 Jahre = 351 Kinder
11 bis 17 Jahre = 194 Kinder

Eine verlassliche Prognose uber die weitere Entwicklung der Fallzahlen ist nicht méglich. Es scheint derzeitig jedoch
so, dass der Personenkreis, der einen Anspruch auf Leistungen hat, zunimmt,

Ausblick:

Im Vorfeld der Reform des UVG hatten die kommunalen Spitzenverbande darauf gedrungen, dass eine weitest ge-
hende Absenkung der kommunalen Beteiligung an den Unterhaltsvorschussleistungen erfolgt und die Mehrbelastun-
gen der Kommunen durch die Reform des Unterhaltsvorschusses vollstandig ausgeglichen wird.

Das Land NRW hat sich durch die Aufnahme einer gesetzlichen Evaluationsklausel verpflichtet, die finanzielle Wir-
kung der UVG-Reform auf die Kommunen zu tberpriifen. Zudem soll zum 01.07.2019 eine Verlagerung des Riick-
griffs — also die Realisierung der Gbergegangenen Unterhaltsanspriiche gegentiber dem Unterhaltspflichtigen - auf
das Land NRW erfolgen. Mit dem Gesetz zur Anderung haushaltsrechtlicher Landesgesetze (Haushaltsbegleitgesetz
2017) hat der Landtag am 12.10.2017 den gesetzlichen Rahmen hierfir beschlossen.

Hiernach soll die Landesregierung dem Landtag NRW zum 31.07.2018 einen Bericht vorlegen, der einen Vorschlag
zur Ubertragung der Zustandigkeit und eine Prognose zu deren Auswirkungen beinhaltet. Dartiber hinaus soll die
Landesregierung spatestens bis zum 31.03.2019 dar(ber berichten, ob die Kommunen durch die UVG-Reform unter
Einbeziehung der bereits veranlassten Anpassungen gegeniiber dem Stand vom 31.12.2016 stérker belastet worden
sind.
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