
 

  

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

www.eschweiler.de 

Montag bis Mittwoch: 
08.30 Uhr bis 12.00 Uhr 

 
Donnerstag: 

14.00 Uhr bis 17.45 Uhr 
 

Freitag: 
08.30 Uhr bis 12.00 Uhr 

 
Bitte beachten Sie, dass 

Beratungsgespräche in der Regel 
nach telefonischer Vereinbarung 
stattfinden. Unsere Zuständigkeit 

richtet sich dabei nach dem 
Aufenthaltsort Ihres Kindes. Mehr 

Infos dazu finden Sie unter 
www.eschweiler.de 

und dem Anliegen „Zuständigkeit 
des Allgemeinen Sozialdienstes“. 

 

 

Die MitarbeiterInnen des Allgemeinen Sozialdienst 
sind innerhalb von Eschweiler in zwei 

Regionalteams aufgeteilt: 

Regionalteam 1 
 St. Jöris, Hehlrath, Kinzweiler 
 Weisweiler, Hücheln 
 Röhe 
 Nördliche Innenstadt 
 Eschweiler Ost 
 Südliche Innenstadt 
 Bergrath 
 Waldsiedlung 

 
Regionalteam 2 
 Dürwiß, Frohnhoven, Neu Lohn 
 Nordwestliche Innenstadt 
 Eschweiler West 
 Röthgen 
 Nothberg 
 Pumpe, Stich, Aue 
 Bohl, Volkenrath, Hastenrath, Scherpenseel 

 
Die richtige Ansprechperson finden Sie hier: 

 

oder Sie lassen sich telefonisch verbinden unter  

02403/ 710 

Mitteilungen über eine mögliche Kindeswohlgefährdung 
können auch über die Emailadresse 

 versendet werden. 

Der Allgemeine 
Soziale Dienst 

(ASD) 

Sprechzeiten 

Wir sind Anlaufstelle für Kinder, 
Jugendliche, junge Volljährige 

und Eltern bei erzieherischen und 
familiären Fragen!



 

 
 

…wenn Sie 

 als Eltern oder alleinerziehender 
Elternteil Sorgen und Probleme 
haben, 

 als Kind oder Jugendliche/er 
Schwierigkeiten zu Hause, in der 
Schule oder in der Freizeit haben, 

 sich mit einer neutralen, zur 
Verschwiegenheit verpflichteten 
Person aussprechen möchten,  

 sich von Ihrem Partner/Ihrer 
Partnerin trennen wollen, getrennt 
lebend sind und nicht wissen, wie 
es mit den gemeinsamen Kindern 
weitergehen soll,  

 sehen, dass die Kinder durch die 
Trennungssituation sehr belastet 
sind,  

 feststellen, dass es Probleme mit 
der Umgangsregelung gibt oder  

 Beratung in anderen familiären 
Problembereichen wünschen. 

 Wir beraten in allgemeinen Fragen der 
Erziehung und bei Verhaltens-
auffälligkeiten von Kindern und 
Jugendlichen. 

 

 Wir beraten bei der Ausgestaltung des 
Sorge- und Umgangsrechtes in 
Trennungs- und Scheidungssituationen. 

 

 Wir beraten bei der Vermittlung und 
Begleitung von erzieherischen Hilfen 
und in Krisensituationen.  

 

 Wir beraten Kinder und Jugendliche in 
Konfliktsituationen und sorgen für sie in 
Notsituationen. 

Wie wir helfen…. 

Wir sind Ansprechpartner… 

Haben Sie Interesse an weiteren Themen wie 
z.B. Angebote vor und nach der Geburt? 
Suchen Sie Beratung oder vielleicht eine 
Betreuungseinrichtung, ein Elterncafé etc. in 
Ihrem Stadtteil? 
Nutzen Sie auch das Onlineportal 
www.fruehehilfen-
online.nrw.de/eschweiler.suche. Dort finden 
Sie das " Eschweiler-Familien-Navi“. 

Weitere Infos…. 

Was ist noch wichtig? 

Darüber hinaus nehmen wir unseren 
gesetzlichen Kindesschutzauftrag wahr und 
wirken in familiengerichtlichen Verfahren 
mit, die das Sorge- und Umgangsrecht 
betreffen. 


